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摘  要：特色专业建设是教育部实施高等学校本科教学质量与教学改革工程的重要组成部分，文中结合我校机械设计制造及其自动化省级特色专业建设的情况，从创新人才培养的视角阐述了机械设计制造及其自动化专业的建设举措与成效，探索一条创新人才培养的新途径。
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Abstract：Specialty construction is an important part of the ministry of education implement the undergraduate teaching quality and teaching reform project. In this paper, combined the construction conditions of mechanical design manufacturing and automation provincial professional characteristics, the construction measures and effects are expounded of mechanical design manufacturing and automation from the perspective of the cultivation of innovative talents, to explore a new way to cultivate innovative talents. 
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一、专业建设背景

特色专业建设是教育部实施高等学校本科教学质量与教学改革工程的重要组成部分，旨在根据国家经济、科技、社会发展对高素质人才的需求，引导不同层次、类型的高校根据自己的办学定位，确定自己的个性化发展目标，发挥已有的专业优势，办出自己的专业特色，从而实现对不同层次、类型高校的分类指导。特色专业建设是提升高校办学水平、提高教育教学质量及培养创新人才的重要举措。广东石油化工学院机械设计制造及其自动化专业始建于1993年，2000年升格为本科专业，2009年12月评为校级特色专业，2011年11月被批准成为省级特色专业建设点。经过多年的建设发展，专业结合广东省经济社会发展的需要以及珠三角改革发展规划纲要精神，明确“以培养地方性、应用型人才为主”的人才培养目标，构建了一套基于机电类专业应用型本科人才知识、能力和素质结构的教学体系，在专业建设上形成了一定的自身特色。

二、特色专业建设的举措与成效

（1）构建基于“卓越计划”的工程创新人才培养新模式

借助2011年我校加入国家教育部“卓越工程师教育培养计划”为契机，专业在建设中以国家、省教育主管部门关于深化本科教学改革、提高教学质量的质量工程文件精神为指导，借鉴国内外工程教育改革的先进理念，全面推进本科应用型人才培养模式改革。结合广东省优先发展先进制造业和众多外向型中小制造企业发展对机电类人才的需求特点，在本科人才培养模式的研究与实践中明确提出了“以培养地方性、应用型人才为主”的人才培养目标的定位。立足广东制造业大省优势和学校机械设计制造及其自动化专业学科优势，通过产学合作、工学结合，融合学院和企业两种不同的教育环境，将理论教学和实践训练有机结合，着力培养学生的工程应用能力、创新能力和就业能力。

专业人才培养方案的制定在继续保持专业传统特色与优势的前提下，以“大工程观”和“卓越工程师教育”理念为指导，以培养学生工程实践能力和创新能力为目标，并注意将自我学习能力、人际交往能力等综合能力以及产品、过程和系统构建能力的培养整合到培养计划中，建立企业深度参与的校企合作培养人才的模式。2010年和2012年分别对人才培养方案进行修订，逐步形成了“工程认知、工程基础技能实训、工程综合创新训练”为主线的培养链，构建基于“卓越计划”的工程创新人才培养方案，修订后的人才培养方案实践性教学环节共44周。2012年机械设计制造及其自动化专业应用型本科人才培养模式的研究与实践获得广东石油化工学院优秀教学成果二等奖。

课程体系的优化与修订，以工程应用为主线，将传统的“3.5+0.5”的培养模式改为“3+1”的培养模式，构建公共基础课、学科基础课和专业领域课三大平台课程体系，进一步改变过去专业教学内容划分过细、过分强调系统性、完整性的状况，加强不同学科之间的交叉与融合。课程体系结构的设计，以就业为导向设置多个专业方向的选修课程模块（机械设计制造方向、数控技术方向、模具设计方向、机械电子方向等），以扩大毕业生的就业范围。课程体系中将增加实践教学学时和内容，在内容上将减小课程验证性实验的比例，增加设计性实验、综合性实验以及课程设计和实训的内容，以加强学生实践能力的培养。同时，深入企业调研，搜集企业对该专业毕业生的知识结构、实践能力和综合素质的要求及相关建议，为专业进行教学改革、制定培养方案及课程体系提供参考依据，使培养出的人才符合企业“拿来就用”的要求，实现人才培养与社会需求的有效对接。

（2）加强师资队伍建设，改善师资队伍结构

教师队伍是保障人才培养质量的核心。学校要培养与社会经济发展相适应、与企业能够“零对接”的高素质的工程应用型人才，就必须有与之相适应的高水平的“双师型”教师队伍。由于大多数专业教师普遍缺乏工程实践背景，为此，我们采用“走出去”和“引进来”相结合的方针培养多元化教师。一是有计划地安排中青年教师到实验室、校内实训中心、企业等地参加工程实践，这是提高自身工程实践能力和创新能力的必要途径，也是成为“双师型”教师重要保障。二是充分利用我校与中国石化集团茂名石油化工公司建立的合作关系，聘请企业工程技术人员为兼职教师，联合指导学生实习、毕业设计等工程实践性环节，充分利用企业工程师的工程背景来加强师资队伍建设。三是结合专业教学团队建设，引导教师积极参与科技攻关项目和企业委托项目研究工作，通过项目的研究来增强教师自身的工程意识与工程素质，丰富教学的工程实践经验。

2010年以来，我们一直坚持“引进、优化、培养、提高”的原则，不断加强师资队伍建设。专业教师中有3人被评为副教授，2人被评为讲师，3人考取攻取博士学位，引进博士1人，专业现有教师13人，其中教授1人，副教授7人，讲师5人，博士2人，在读博士5人，以中青年教师为主体，广东省“千百十工程”省级培养对象1人，广东省“千百十工程”校级培养对象2人，1人被其它高校学校聘为硕士生导师。经过多年的建设，专业建设了一支知识结构、职称结构、年龄结构合理的教师队伍，为应用型创新人才培养提供了强有力的保障。

（3）建立系统化的实践教学体系，促进学生实践能力和创新精神培养

系统化的实践教学体系是应用型人才培养的重要保障。根据应用型人才培养的要求，结合学科和专业发展及人才培养的特点，建立一套“课内+课外、校内+校外”的实训—实验—实习—创新四层次的实践教学体系，使得学生能够得到不间断的系统实践训练。我校机械设计制造及其自动化专业建设能够以机械设计及理论学科发展为契机，投入130万元完善实验室的建设；借助已立项建设的中央财政支持项目现代机械工程训练中心投入100万元建设基于工程教育模式的实践教学体系，构建集实验、实训、学生科技创新等功能为一体的校内实践教学平台；另外，与广西柳州工程机械股份有限公司建立了大学生工程实践教育中心，与东莞市润华五金科技有限公司、茂名重力机械股份有限公司地建立了校外实习基地，不断推进校企合作的深化发展，为大学生工程实践能力和创新能力的培养创造了良好的环境。

（4）积极大胆探索教学方法和手段，提高学生的学习兴趣

灵活多样的教学方法和手段是提高教学效果、保证教学质量的重要手段。目前，教学发展的趋势已从重教向重学转变，我们专业的教师在发挥传统教学优势的同时，根据应用型人才的培养特点，积极进行教学组织形式与教学方法的探索与实践，大力推进启发式、互动式、案例式、情景式等教学方法，关注课堂上学生主体性的发挥，使理论与实践有机结合。例如《机械工程测试技术》课程，课程包括信号的获取、信号的分析与处理等部分的内容，课程涉及知识面广，实践性较强，如果按传统的教学模式，脱离工程实际，学生在学习过程中就会产生困惑，不知所学知识在何处用得上、如何用？针对这一情况，我们对该课程的教学采用工程案例法，将真实的工程案例引入到教学过程中，将工程现场所发生的客观事实作为为素材，并进行概括、整理、描述，最终形成可用于教学课堂交流或探讨的材料。如裂解气压缩机振动故障诊断分析，我们通过该例子可以让学生了解旋转机械故障的各种形式，而对这些常见故障形式的判别可以通过所测得的振动信号进行频谱分析，学生此时就会考虑振动信号如何获取，包括选择什么类型传感器？如何对测得的信号进行调理和处理等，思考的问题不断深入，如何对测得的信号进行频谱分析，其中包括什么是频谱图，如何获取频谱图，如何通过频谱图来进行故障判断等。这样，通过一个具体的工程案例，拉近了理论教学与实际生产的距离，让学生知道为什么要学这些理论知识，并尝试运用这些理论知识处理实际问题，极大提高了学生的积极性及主动性。此外，加强信息化网络平台的建设，以特色专业网站为基础，积极利用现代化的教学手段，构建由网络支撑的师生网上交流、答疑、互动的环境和系统，逐步形成多专业、多模式（课堂教学、实践教学和网络教学）交叉互补的教育模式，逐步开展开放性网络学习与培训，为学生自主学习、毕业生终生学习创造条件。

（5）以素质拓展计划为依托，着力提高学生的工程实践能力和创新能力

素质拓展学分计划的实施能够培养大学生创新精神和实践能力，促进大学生成长成才、全面发展。我专业能够认真做好素质拓展中科技与专业技能模块的规划，合理设置模块内容，切实提高学生的综合素质，在内容设置上以培养大学生工程实践能力和创新精神为目标，主要包括两方面：一是开展实践技能培训与科技讲座，指导学生参与各种课外科技活动，二是鼓励学生机械创新设计大赛、挑战杯等各种科技竞赛，通过各种具体的竞赛活动来促进素质拓展计划的实施。对于创新实践活动，我们鼓励专业教师结合自身的研究方向组建创新实践团队，充分利用学科和特色专业建设的资源，组织学生参见各种类型的学科竞赛，学校同时制定相应的教师工作量计算办法和学生学分的计算办法。近2年本专业教师指导的学生获得国家级创新创业训练计划项目3项、省级5项，获得机械创新设计大赛等省级以上的竞赛项目二等奖6项、三等奖8项。

（6）课程与教材建设

课程和教材建设作为质量工程建设的主要内容，我专业十分重视课程和教材建设，课程建设能够结合人才培养方案中课程体系的安排和专业的建设情况，坚持有分阶段、分层次的原则，先建设条件较好的课程，从而带动其它课程的建设。目前，我专业已建设《数字控制机床》、《计算机辅助制造》两门校级精品课程，力争至少有一门课程具备冲击省级精品课程的实力。《机电传动控制》课程进行双语教学的改革与实践。教材建设方面要求教师选用“面向21世纪”教材、“十二五”规划教材，鼓励教师编写特色教材，近几年来专业教师主编或参编《机械设计》、《数控技术》、《液压与气压传动》等“十二五”普通高等教育国家级规划教材4部。

三、结束语

特色专业建设作为一项系统工程，是高校得以可持续发展的根本。我专业能够将特色专业建设和创新人才培养紧密结合，将专业建设成果很好地应用到创新人才培养中去，在创新人才培养的探索与实践中取得了一些成绩，但也有许多需要改进的地方，有待在省级特色专业的建设中不断完善创新机制，以培养适应经济社会发展所需的创新型人才。
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给水排水工程专业实验教学改革与探讨
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摘  要：实验教学是给水排水工程专业重要的实践教学环节，针对目前给水排水实验教学中存在的问题，从两个方面提出了给水排水实验教学改革的思路，在教学中引入以“自来水厂主系统”为核心的模型式实验教学新模式，发挥学生的创造力和动手能力，提高工程设计能力。
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Exploration and Practice on the Teaching Reform of the

Water and Wastewater Division

Li Xia,Liao Yan,Jia Chang-mei

(College of Chemical ＆ Environmental Engineering, Guangdong University of Petrochemical Technology, Maoming 525000, China)
Abstract：Experimental teaching is an important part of the water and wastewater treatment in quality education.The present shortage existed in the water and wastewater treatment experimental teaching are presented,and from two aspects the teaching mode reformation are proposed.It can develop students' creativity and practical ability, and improve the ability of design.

Key words：water and wastewater, experimental teaching,model

给水排水工程专业是一门工科专业，学生毕业后大都从事实际工程应用。2011年1月8日教育部下发“教育部关于实施卓越工程师教育培养计划的若干意见”,明确指出卓越工程师教育培养计划的基本原则为“行业指导、校企合作、分类实施、形式多样”。培养卓越工程师，需要认真做好每一个教学环节[1]。这对给水排水专业人才培养提出了新的目标和更高的要求。实验教学是高校培养高素质合格人才的重要环节之一。给排水工程专业实验教学是学生在大学期间实验教学的高级阶段,是培养学生综合应用基础理论知识与方法,发现问题、分析问题、解决问题能力的教学环节,是学生获得实际技能,形成就业能力,培养创新、创造能力,构建全面能力结构的重要时期[2]。

1.目前实验教学特点及实验教学环节存在的问题

本校给水排水专业成立至今已整整20年，给水排水专业的专业课程实验教学和环境工程的实验教学过于相近。给水排水专业的专业主干课程《给水工程》、《排水工程》等都相应开设《给水工程实验》和《排水工程实验》，相应的实验项目主要有：自由沉淀、澄清、混凝、吸附、气浮、过滤、离子交换、反渗透等单元实验。这些专业主干课程的实验教学内容和模式与环境工程专业《水污染控制工程》等开设的《水污染控制工程实验》相近，仅侧重于开设各单体构筑物的单元实验及研究，缺乏整套工艺流程的工程系统实验研究，给水排水的学生无法明确自已的专业特点，容易与环境工程专业方向混淆。

如何改进教学模式，使专业实验教学更接近工程性，突出专业特点，培养“卓越工程师”，具有十分重要的现实意义。

2.给水排水新型“模型式”实验教学模式的改革思路与方法

针对所存在的问题，本研究以《给水工程》为例，通过在《给水工程》及实验教学中引入“自来水厂布置及全套流程装置模型”，进行给水排水专业 “模型式”实验教学模式改革，对调动教师教学的积极性和学生学习的积极性都能起到良好的促进作用。

2.1建立以“自来水厂主系统”为核心的实验教学新模式

根据以往的教学模式，开设《给水工程实验》时，和环境工程一样，仅从全部单元实验项目中选符合大纲要求的6~8个单元实验，独立进行实验。例如“过滤实验”，仅需在单元构筑物“无阀滤池”上完成实验，分析准备好的水样进出无阀滤池的水质情况，观察滤池效果即可，无需考虑其它构筑物有没有相关影响，缺乏水厂工艺流程的系统实验认识。给水排水专业学生毕业后，大多从事给水排水工程设计、施工工作，学生应该在掌握单元实验的基础上，更加侧重于系统地掌握全套流程装置的整体运行状况，并熟悉各构筑物的工程结构、设计施工及整体布置，以便毕业后从事相应的给水排水工程设计工作。

因此，在实验教学中引入 “水厂布置及全套流程装置模型”， 建立以“自来水厂工艺流程系统”为核心的实验教学新模式，提高专业认识。主要有以下两点：（1）在模型展示中提高工程感观性：在开展实验时，可通过“全套流程装置模型”展示水厂从进水到出水的整体工艺流程布置，把原来单独开设的过滤、自由沉淀、活性碳吸附等单元实验系统地展示在流程中，通过这种展示，学生可以熟悉各构筑物的结构原理，也可观察水厂各单元构筑物之间的高程关系及其设计的重要性，为以后设计打下基础。（2）改进实验教学方法：由于模型的引进，《给水工程实验》也可围绕该模型开展设计性工程实验项目，把实验教学由“独立型”转向“系统型”，学生可以根据设计的流程连接各单元构筑物，模拟水厂设计运行效果，分析实验结果并思考改进的措施；由此，不仅能让学生学到观察、分析、推理、判断、归纳总结的技能，而且能结合专业理论进行实际应用，从而更好地理解专业理论知识，全面训练学生科学实验能力、工程应用能力、综合创造能力，掌握解决工程实际问题的方法。

通过实验模拟运行水厂的设计效果，突出专业的工程性，学生可在扎实实验基础的同时，体现水厂全套流程的工程设计，明确给排水专业的工程设计内容，实现“给水排水实验、设计、实习”三位一体的一体式教学。

2.2建立“给水排水模型设计”等实践活动，构建的新型模式

创新教育中,创造思维的培养和训练是重点[3]。给水排水工程学生在扎实专业基础知识的同时,需具有较强的分析研究和实践创新能力,才能在以后的工作中解决工程技术难题，这需要不断地进行各种形式的强化训练，开发学生的各种潜能。

2011年10月，本校首次在09级给水排水学生中举行 “第一届给水排水模型制作大赛”，学生通过自由组队，制作相关给水排水专业模型参赛。比赛有以下特点：（1）模型范围：给水排水专业方向为主，①建筑给水排水方向：生活（或消防或合用）水箱、生活（或消防或合用）水池、消火栓箱、建筑给水（或排水、消防）管道系统、自动喷水灭火系统；②室外给水排水方向：室外小区给水（或排水）管道系统、检查井、隔油池、化粪池；③给水厂和污水厂方向：沉淀池、滤池、清水池、曝气池等。相关设计尺寸均可参考相关教材，或从网上下载相关标准图片和设计图纸作为模型参考尺寸，要有相应模型的基本简图。（2）评分标准：通过模型的整体完整美观程度、实用性、创意、工艺等方面进行评比。（3）学生层次：不同层次的学生可根据自已的综合素质、知识结构、理解能力和实践水平等，自主选择设计水厂的单体构筑物或水厂整体装置模型进行创新性设计，通过实验试运结果或创新程度等方式进行评选，提高学习的兴趣。

通过查阅课外资料与动手制作模型，增加同学们对专业相关知识的了解，从理论知识联系到实际的工作构件，加深学生对各构筑物的结构形状及原理的认识和了解，另一方面，可促进班级间的交流，营造更好的学习氛围，教学由“被动式”转为“主动式”，为学生提供 “创新”的模拟平台。

3.实践与效果

3.1实验教学突出本专业方向，区别环境工程，工程性突出

通过教学实践，本届学生较往届学生，专业认识明确，通过水厂总体布置的感观形象，对各构筑物的具体结构，有更深入的体会；同时，本届学生在进行相应课程的课程设计时，例如，给水厂课程设计、污水厂课程设计等，比往届学生更能理解设计的原理和基础，更能注意设计相应结构时的细节问题，设计更完善，更合理，各门课程设计平均成绩比往届高2~4分，为毕业后就能较快地胜任实际工作打下工程基础。

3.2有利于提高学生的应用能力和创新能力、提高教学效率

通过模型比赛，学生在自主进行水厂模型设计时，往往会主动参观实验室水厂模型，或上网查找相关资料，并进行思考，一方面，加强了工程设计能力和创新能力，另一方面，提高了自主学习的能力和营造了浓厚的学习气氛，班级凝聚力加强。由于状态积极向上以及对专业认识，09级学生多人次获得院校级优秀，各种奖学金，班集体也多次获得院级优秀称号；2013年1月，全级77人中，就有17人参加准备考研，创往届学生考研比例的高峰；在进行课程设计和毕业设计时，领悟程度和设计能力较往届都有很大的提升。课堂效果、课程设计效果、班集体效果明显。

4.结语

深化教学改革是适应现代化建设对高层次人才培养的重要保证[3]。通过不断的改革，近年来，我校给水排水工程毕业生就业率达100％，其中珠三角地区就业率可达90％以上，有部分同学考上华南理工大学等重点院校研究生。实践表明，“模型式”教学有利于大学生创新能力和实践能力的培养, 加强课程的综合性和实践性。只有培养学生的实际操作能力和综合素质,才能将大学生培养成德智体全面发展的专业型人才。
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机械设计制造及其自动化专业综合改革的探索与实践

林愉 徐盛学 雷萍

（广东白云学院机电工程学院）

摘  要：为了适应制造业的转型发展，结合应用技术大学本科职业教育要求, 对机械设计制造及其自动化专业进行综合改革，从应用型人才培养目标和定位、人才培养模式、课程体系建设、教学方法改革、实践性教学的强化、考核评价创新和师资建设等多方面进行探索和实践，取得了良好的效果。

关键词: 应用型人才培养；机械设计制造；专业综合改革
广东白云学院机械设计制造及其自动化专业综合改革，针对现代制造业的现状与发展以及应用技术大学人才培养的目标定位，用现代电子信息技术和控制技术更新和提升传统机械设计制造专业的知识架构，创新校企合作、工学结合、协同育人机制，突出应用技术，突出专业技能，围绕人才培养模式、课程体系、实践教学、教学方法、考核评价、师资建设等方面进行探索与实践，力求拓展和增强学生的专业知识、应用能力、综合素质,以符合当前机械制造业对应用型人才的要求。

1、确立应用型人才培养的目标和规格定位

以社会经济发展为导向，面向市场需求，突出应用型和地方制造业特色，坚持“重基础、宽口径、多方向、强能力”的人才培养思路，注重实践动手能力训练和创新精神的培养，培养德、智、体、美全面发展、掌握机械设计、机械制造、机电控制及计算机技术的基础理论和专业知识，具有较强对专业知识的综合应用能力、工程实践能力、创造思维能力、沟通能力和协调能力，在中小企业生产一线从事机电产品设计制造、技术运用与改造、运行管理和经营销售的应用型工程技术人才。

2、创新人才培养模式

坚持校企合作、工学交替、协同育人，融合 “卓越工程师培养计划”和CDIO工程教育理念，探索和实践3+1人才培养模式，通过校企双方共同制订人才培养方案、课程体系、课程标准，共同承担企业实践教学、综合实训、生产实习和毕业设计等教学环节，将教学全过程划分为前三年校内培养和后一年“企业实践教学”两个阶段，精心设计前三年的教学内容和第四年的实践教学项目，指导学生在企业“做中学”、“现场学”，“真题真做”，完成生产实习和毕业设计，发挥学校、企业两种教育环境和校内、校外两大教育资源协同育人优势，切实增强学生的应用能力、专业能力和创新能力，实现学校教育与企业生产的零距离对接。

3、构建应用型课程体系

以现代电子信息技术和计算机技术渗透、辐射、融合传统的课程体系，围绕数字化的设计、生产、装备和管理，对传统课程和课程内容进行整合、更新、删减、充实，强化机电控制类课程，新增专业实践课程，开发企业实践教学项目，构建符合应用技术大学要求的理论教学体系、实践教学体系和课外教学模块，形成以先进制造技术和现代信息电子技术为核心的设计课程群、制造课程群、测控课程群和应用实践课程群。设计课程群以机械系统设计为主干课程，把培养学生的空间想象力、创新设计能力和表达设计思想的能力放在首要位置；制造课程群以机械制造工艺为主干课程，把拓宽学生的机械制造工艺基础的知识面以及加强学生工艺设计能力列为重点；测控课程群以电气控制为主干课程，重点放在机械信息的测量、识别和处理技能上，从而实现对机械系统的控制；应用实践课程群包括部件测绘模块、基础实验模块、专业实验模块、课程设计模块、毕业设计模块, 以毕业设计为主干实践课，把培养学生工程能力、应用能力和动手能力，以及解决工程实际问题的能力放在首位。

4、强化实践教学

实践教学由集中实践教学、课外实践教育和个性发展教育三部分组成，教学内容以机械设计、机械制造和机电控制为主线，以应用能力培养为核心，以懂设计、精工艺、善编程、会操作为目标。按功能目的划分为实验项目类、实训项目类、开发项目类、实习项目类四个类别，按项目综合程度划分为课程项目、课程群项目、专业综合项目、同学科跨专业综合项目、跨专业跨学科综合项目五个层级，按能力培养划分为基本技能、专业技能和技术应用三大模块，按培养目标分解为认知、基础、综合和专业四个阶段。

实践教学围绕专业应用和技能训练展开，以实践项目层层递进，坚持理论联系实际，校企合作，产学融合，工学交替，双师导学，培养学生动手能力、应用能力和分析问题和解决问题的能力。

5、改革教学方法

坚持以学习、学生和学习效果为中心的新教学法，采用任务驱动、项目导入的“教、学、做”一体化的教学形式，突出启发式、探究式、讨论式、案例式和辩论式，体现职业教育的实践性、开放性、实用性。灵活多样的教学形式，使教学从“知识的传递”向“知识的处理和转换”转变，教师从“传授型”向“行为引导型”转变，学生由“被动接受的模仿型”向“主动实践、手脑并用的创新型”转变，教学组织形式由“固定教室、集体授课”向“室内外专业教室、实习车间”转变，教学手段由“口授、黑板”向“多媒体、网络化、现代化教育技术”转变。教师成为课堂教学的组织者、主持者，学生主动参与学习，积极参与新知识的探索，学习热情饱满，课堂氛围热烈。

6、加强师资队伍建设

以优化结构为核心，以工程能力培养和创新团队建设为重点，以教师工程素质和创新能力提高为目标，通过组织年轻教师培训，访学、攻读学位、挂职企业参加实践训练，参与产品开发和科技服务等途径，造就专业基础扎实、实践能力强的专业教师；积极引进或聘请企业、科研等单位经验丰富的资深的工程技术人员和专家来校专职或兼职任教；健全教师队伍建设的激励机制和管理机制，鼓励专业教师取得注册师执业资格并参与合作企业的产品研发和技术攻关，全力打造一支结构合理、素质优良、教学质量高、开拓创新的“双师型”师资队伍。

7、改革考评方式和方法

深化考试改革，建立全方位、多视角的考核体系，注重过程考核，采用多元化方式考核学生灵活运用知识及实际操作的能力，把过程性考核和终结性考核有机地结合起来，综合测量和评价学生的学习行为、学习过程、学习成就，从而为教学设计和教学资源建设提供信息和依据。考核内容参照专业培养目标和课程大纲，引入职业资格标准，引入行业技术标准，减少验证性、记忆性考核内容，注重考核学生的学习能力、应用能力和综合素质。

考核方法采用闭卷、开卷、结课考试、大型作业、调查报告、专题演讲、试题卡口试、实际操作、技能考核相结合的考核方法。把考核有机融入教学全过程，使“教、学、考”有机结合。建立科学的考核与评价体系，确定合适的评价等级，实现教考分离，形成考核形式多样化、考核内容科学化、考核对象差异化、考核时间全程化。

机械设计制造及其自动化专业综合改革是一项系统工程，以应用技术大学的定位和机械设计制造及其自动化专业的创新，坚持校企合作、工学结合、协同育人，大力推进应用型人才培养模式、课程体系、实践教学、教学方法、教学团队、考核评价等重要环节的探索和实践，拓展并增强了学生的专业知识、应用能力和综合素质，促进了人才培养水平的整体提升，基本满足了现代制造业对应用型人才的要求。
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加强现场教学培养物流管理专业应用型人才

李  政
（广东外语外贸大学南国商学院，广东 广州 510510）　　

摘  要：现场教学有助于改变课堂上“照本宣读”、“满堂灌”的教学方法，突破了课堂教学的时、空限制。通过现场教学，学生把理论和实践有机结合起来，培养学生学以致用的能力，与今后的工作环境进行了零距离接触，促进了教学效果的提高。

关键词：现场教学；物流管理；南沙港
Strengthen the Spot Teaching to train Practical Talent in Logistics Management

Li Zheng

Guangdong University of Foreign Studies Nanguo Business College,guangzhou 510545,China

Abstract: In the light of the problem that the theory can not combine with the practice in teaching logistics courses，Spot teaching is a feasible and effective practicality teaching pattern to solve this problem. Spot teaching is direct and vivid,and the students can learn the professional knowledge in a perceptual way, which can arouse their interest and intuition in study. Besides, it can improve students' practical competence and promote the teaching quality accordingly.

Key Words: Spot Teaching; Logistics Management; Nansha Port

所谓现场教学法是教师根据教学目的，组织学生到实际现场开展教学活动，从而使学生获取新知识或验证已学过知识的教学方法。

一、现场教学的必要性及目的

（一）现场教学的必要性

在物流管理的专业课程中，有些抽象的理论知识在课堂上的讲授，学生不易理解，也难于认知。特别是操作运用性强的专业理论知识，由于学生对所学专业知识一知半解，更缺乏感性认知，难于运用它们去阐释和解决实际问题，此状况易导致学生失去专业学习兴趣。因此，在专业教学中必须提供和创造机会，通过多种多样的途径和形式让学生从事实践活动，身临其境，激发起学生的学习潜能。

现场教学作为课堂教学的一种有效辅助形式，因其能弥补课堂教学中缺乏直观性感知不足，使理论与实践紧密结合，发散学生思维，深化所学知识，培养专业技能，而深受学生欢迎。根据专业课程的教学要求和学习有关知识的顺序，现场教学类型可分为三种形式，准备性现场教学，即在学习专业知识之前进行；并行性现场教学，即在学习专业知识的过程中进行；总结性现场教学，即在学习专业知识之后进行。

（二）现场教学的目的
通过现场教学活动，变原本抽象的理论为直观生动的现场运用，能增强学生的感性认识，便于学生理解。依据现场教学类型不同，其目的主要体现在三个方面。一是学习新知识，在学习新知识之前，教师组织学生到现场去参观或观察，让学生增加感性认识，便于以后的课堂教学中，学生易于理解掌握新理论、新知识。二是巩固和深化所学知识，学生学习了新知识后，通过现场教学形式，加深对所学知识的理解，学生通过亲身体会与所见，了解了知识的实际运用，便于巩固所学知识。三是理解知识的综合运用与专业技能培养。学生经过必须的理论知识学习后，对所学知识有了较全面的了解和掌握。通过现场教学，理论与实践相结合，边学习边实践，有助于学生提高所学知识的综合运用能力，有助于学生开阔眼界，促进学生专业技能的培养。

二、开展现场教学应注意的问题

物流管理专业课程适时开展现场教学非常必要，它有利于教师钻研专业知识，获取专业实践经验，促进自身“双师型”素质提高。因为教师扎实的专业知识和技能是现场教学成功的必要条件，是现场教学成功的前提。现场教学难度很大，要做到走到哪里，就讲到哪里，见到什么，就讲什么，同时要随时正确回答学生所提出的各种专业问题，任课教师必须有过硬的专业知识和技能。现场教学也有利于拓展学生知识视野，提高专业学习兴趣，保证课程教学质量；有利于学生领悟专业知识，提高综合素质及专业技能的学习；有利于丰富专业课程教学形式等。要开展现场教学，必须具备教师、学生、场地、真实的生产经营服务场景等基本要素，同时还应注意以下几个问题。

（一）现场教学设计要有针对性

即教学内容要有针对性、教学问题设置和提出要有针对性、教学进程要有调控性。教学内容准备不宜过多，要相对集中，可根据课程大纲的教学要求，以及学生专业技能掌握与职业岗位需求，选择课程中理论较抽象且与实际联系较密切的重点、难点知识作为现场教学内容，以确保学生能通过此手段解决理论知识的掌握与专业技能的培养。教学问题设置、提出要针对本学科、本课程的相关内容，利用学生进入现场，对一切都好奇、新鲜，急于想知道的心态，借助真景实物，通过设问的形式，启发学生去发散思维，寻找求解思路。在现场，老师不仅要讲解，而且要结合现场情况向学生提出恰当的问题，引起学生的共鸣。现场教学要围绕教学内容核心展开，教师不仅要讲解，更要注意把握教学进程，否则可能会因为在某些问题上花费过多时间，导致教学目的难于实现，从而影响教学效果。

（二）现场教学前要做好充分的准备

参观前要详细了解参观企业的详细资料，以做到心中有数，现场教学提问时就能有的放矢。要详细听现场操作人员的讲解，做好笔记，真正学到东西。要求学生带数码相机，这样可以拍下以前没见过的设施设备，回校后仔细研究。还有同学带了MP3，在现场操作人员讲解时进行录音。教师在现场教学前要指导学生积极思考，把平时有疑问的内容汇总起来，拿去向现场操作人员请教。

（三）现场教学管理要有序

由于现场教学的时间和空间有限，现场场景的新鲜感易引起学生注意力不集中，喜欢东摸西望，因趣分群，教学组织比较难，影响教学实施。因此，现场教学管理要有序，实施前要向学生提出现场教学管理要求，并有几名班干部分组负责管理。在现场教学中，教师不能只顾讲解，要掌握好教学节奏，调控好教学秩序，既不能影响干扰现场作业人员的工作，又要注意学生安全。要让学生认真听讲、注意观察、善于提问，避免现场教学走马观花、看看热闹、浅尝辄止，不能与专业理论知识结合。

（四）现场教学要注重教学效果

组织现场教学的教师一定要有较丰富的专业实践经验，熟悉作业现场的工作流程、原理、性能等方面，做到心中有数，这是保证现场教学效果的前提。另外，教学前各项准备工作要充分，包括：现场场地、时间安排、教学内容等准备。教学中，要紧紧扣住理论联系实际，注重学生职业技能培养的教学目的，引导学生结合教材切问而近思，训练学生善于观察与思考，提高其分析解决问题的能力。要让学生亲身感受爱岗敬业、诚实守信、团结合作的职业道德规范在职业岗位中的作用，培养学生的职业素质。

（五）现场教学结束后要组织好课堂讨论

学而不思则罔，思而不学则废。通过现场教学学生掌握了大量的感性材料，既体会了专业知识的运用效果，又存有一些问题和感想。此时，教师要发挥主导作用，趁热打铁，及时组织课堂讨论，帮助学生巩固所学知识、加深所见所闻印象、引导学生有所思、有所感，增强学生专业学习兴趣。如果仅仅作为一种教学手段，学生兴奋一阵后，对问题仍百思不解，渐渐也就失去了对疑惑的求知欲望，从而难于实现现场教学的目的，难于发挥其作用。因此，必须开展课堂讨论。为避免课堂讨论出现冷场或偏离主题，一方面可事先给学生布置讨论的主题、问题和参考思路；另一方面可事先指定几个学生作为中心发言人；再一方面教师也要对本次教学进行总结，评价得与失，并征求学生对现场教学的改进建议。

三、现场教学法教学案例

我在给讲授《集装箱运输实务》和《物流设施与设备》这两门课时，由于学科的特殊性，学生学习起来感到乏味。往往课本上讲的一些流程、物流设备与设施都是些文字描述，学生听后根本不能把书上讲的设施设备与现实中的实物对应起来，因为他们很少见过这些设施设备。他们经常提些问题，如最大的船可以装一万多个TEU，那集装箱堆的那么高在航行的时候会不会倾斜倒下来？驳船是什么样的，用来做什么的？什么是龙门吊，怎么操作它？集装箱码头堆场（container yard）是怎样划分的？集装箱运输的整个流程怎么操作等等问题。所有的这些问题通过理论解释很难让学生弄明白，那怎么办呢？我想到现场教学法，带学生去集装箱码头进行现场教学。俗话说得好“百闻不如一见”。于是我组织学生去南沙港进行现场教学。此行参观让学生对本专业有了实地接触，激发了学生学习的动力。通过现场教学，学生把理论和实践有机结合起来，与今后的工作环境进行了零距离接触，促进了教学效果的提高。学生们在我的引导下，积极向现场操作人员提问，仔细听他们讲解，并做好笔记。现场操作人员作了详细的解说。

通过现场教学，学生获得如下知识：

1.了解南沙港基本情况

南沙港一期4个5万吨级深水泊位工程已建成投产，码头岸线长度1400米，陆域纵深1300米，泊位年设计通过能力140万TEU。 公司拥有一批世界上先进可靠的大型机械设备以及流动机械设备。同时配置了整套先进的计算机码头信息管理系统，其功能涵盖生产经营组织实施全过程，实现码头全方位实时监控管理。对南沙港堆场整体布局有了清楚的认识。

2.现场感知集装箱码头的操作流程

如货物进口业务流程是：提重柜：业务申请——检查桥——堆场——出闸口。提吉柜：箱管组——检查桥——堆场——出闸口。提散货：业务申请——仓库——出闸口

货物出口业务流程：重柜进场：检查桥——堆场——出闸口。吉柜进场：业务申请--箱管组

——检查桥——堆场——出闸口。卸散货：业务申请——业务组——仓库——出闸口

同学们一听到吉柜就不明白，因为书上没用到这个词。听了讲解人解释才恍然大悟，原来吉柜就是书上讲的空柜，是有些人觉得空柜讲起来不吉利就改成吉柜了。

3.弄明白了以前在课堂上不清楚的问题

学生看到停靠在南沙港码头的驳船才真正明白其含义。课本上驳船（barge）的定义是没有动力推进装置，无自航能力，靠机动船带动的船。其特点为设备简单、吃水浅、载货量大。现场操作人员指着驳船对学生说驳船就是大船在锚地抛锚，各项手续齐备后，将大船货物卸到小船以便运往各客户的过程中，承载、分流大船货物的船只。驳船之所以出现，是因为有些港口靠泊不了大型海船，受到吃水限制，还有个原因就是，大船不可能为了几个集装箱就得去靠泊一个码头，所以就得靠驳船去把货物分流，驳船一般大小为50米以内，装一百个集装箱左右。说白了驳船就是一个小型船舶。

通过现场教学增长了学生们的实际知识面和实践经验，也让学生感到要不断完善自身的专业素质的迫切性，对老师和学生来说都获益匪浅。现场教学可不断促进学生的学习源动力，最终培养学生学以致用的能力，以提高学生的综合素质。
注：已经公开发表于《物流科技》，2009年第6期。
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强化独立学院工业设计专业实践教学环节的思考
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摘  要：独立学院是我国高等院校的重要组成部分，以培养应用型人才为定位目标。工业设计教育的基础在于实践，强化实践教学环节是实现人才培养目标至关重要的途径。本文结合工业设计专业的特点和当前独立学院工业设计专业实践教学中存在的问题，提出强化实践教学环节的几点建议，探索教育改革新形势下独立学院转型的出路。
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Reflections on strengthening the practice of industrial design teaching

LI Chao

   (Cun Jin College of Guang Dong Ocean University, Zhan Jiang, Guang Dong, 524094)
Abstract: The independent college is an important part of the higher education of our country, it aims to cultivate the applied talents. Practice is the basis of industrial design education. Strengthen practice teaching is the very important way to realize the goal of training talents. In this paper, combined with the characteristics of industrial design and the existing problem in the practical teaching of industrial design, proposes some practical teaching suggetions, explore the transition of the independent college under the new situation of education reform. 
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一、引言

二十一世纪是设计的世纪，如何进一步提高我国工业设计教育的水平和质量，培养适应经济转型升级新形势下所需要的更高标准的设计人才，是教育界亟待解决的重大问题。2014年3月22日，教育部副部长鲁昕公开表示，我国将出台方案，实现技能型和学术型两类人才、两种高考模式，同时，还透露，我国普通高等院校共1200所左右，将促使600多所地方本科院校向应用技术和职业教育方向转型。这意味着将有50%的学校淡化学科背景，强化专业实践，按照企业的需要和工作岗位的需求来进行对接。当然，这其中需要转型的高校也包括全国三百余所服务地方经济发展的独立学院。工业设计作为实用性很强的专业，强化专业实践教学，提高人才培养的质量与层次，势在必行、迫在眉睫。

二、工业设计专业强化实践教学的重要意义

当前，许多独立学院还没有充分认识到实践教学对于工业设计专业的重要作用，日常的教学仍是以教师课堂理论授课为主，学生被动地接受灌输，综合实践训练课时安排较少或较为滞后，理论与实践脱节。另外，长时间的课堂听讲也容易使学生产生枯燥厌烦的心理，明显缺乏主动学习的兴趣与动力，有些学生甚至一开始上课就昏昏欲睡，课堂气氛死气沉沉。工业设计专业具有综合性、系统性、交叉性的学科特点，这就要求工业设计的从业人员必须具备广博的知识和全面的能力，这样才能从容顺利地解决工作岗位中遇到的各种问题。相对于单纯的理论教学而言，实践教学更加有利于培养学生积极探索的精神和理论联系实际的作风；更加有利于培养学生手脑并用的习惯；更加有利于培养学生形象思维与逻辑思维共存的素养；更加有利于培养学生创造性地分析问题、解决问题的能力。        

三、独立学院工业设计专业实践教学中存在的问题与对策

1、加大资金投入，改善实践教学条件

目前，绝大多数独立学院很难像公办院校那样得到政府相关部门资金方面的大力扶持，办学经费相对不足。收取的学费维持学院正常的运转已经不易，还要拿出相当大一部分交给挂靠的上级高校，投入到实验室与实训基地的建设资金更是极其有限或严重缺乏，现有的实训场地与实验设备等还远远不能满足工业设计实践教学的实际需要。虽然有部分学校具备一定的实习条件，但工具与设备的老化、落后、数量不足等问题也较为突出。比如，3D打印机、三维扫描仪等快速成型设备极大地提高了产品研发的效率，近些年大受业界的欢迎。工业设计实践教学中如果引进这些先进的设备，将大大激发学生学习的兴趣，把学生停留在计算机层面的概念设计快速地变成实实在在的实体模型，非常方便学生对产品的造型、结构、尺寸等细节进行深入地探究。然而由于价格昂贵等原因，很多独立学院尚未购买，或者购买回来而没有相应的实训场地来进行安放。所以，校方需要充分利用学校现有的资源与环境，想方设法多方筹措资金，加大投入来完善校内实训基地的建设，为学生提供随时随地进行实践的场所；同时，加快引进先进的实验工具与设备，让学生在良好的实践学习氛围中真正地进行动手操作，真正实现理论学习与实践应用“两条腿”走路。

2、以职业技能为导向对专业课程进行优化与整合

工业设计专业课程的设置是实现工业设计人才培养目标的根本保障，直接关系到教学质量的高低。课程的设置应随着社会经济发展的转型和企业岗位职业技能需求的变化而变化，然而不少独立学院工业设计专业课程长期一成不变，课程重复、顺序颠倒、时间分散、重点与难点不明确等不合理的现象仍较突出，所以，对部分专业课程进行灵活的优化与整合是避免人才培养与社会发展需求脱节的有效途径。首先，按工业设计职业技能的需求为导向来进行专业课程的设置，具体如下面图表1。
	主要工作流程
	各环节所需专业技能
	主要所需课程知识

	1、市场调研
	调研、分析市场上现有产品的基本状况；
讨论确定产品设计定位。
	《产品设计程序与方法》

	2、草图创意
	从设计定位出发进行产品构思并绘制草图；
能够对草图方案的细节进行深入绘制。
	《产品速写》
《手绘效果图表现》

	3、方案分析与敲定
	深入对方案草图的形态、色彩、尺寸、结构、工艺等细节进行可行性分析；
研究、讨论并选择最优的方案进行深入。
	《人机工程学》
《产品造型设计基础》
《产品设计工程基础》

	4、计算机二维制作
	能够利用二维软件绘制平面效果图
	《AutoCAD》
《CorelDraw》
《Photoshop》

	5、计算机三维制作
	能够利用三维软件建模并渲染效果图
	《Rhino》
《3DMax & Vary》
《Pro-E》

	6、产品模型制作与深入完善
	能够按照图纸进行模型制作（包括模型表面处理）；
能够对模型进行深入的结构、工艺分析，修改完善；
能够使用常用的工具与设备制作产品手板模型。
	《产品模型制作》
《设计材料与加工工艺》

	7、产品宣传与推广
	能够利用计算机绘制对产品进行介绍与宣传的相关材料。
	《产品摄影》以及上述二维与三维软件


（图表1）

同时，按照职业技能的培养规律把专业主干课程优化与整合为四大模块，即“设计基础类”、“设计技能类”、“设计方法类”、“设计实践类”。设计基础类模块分理论基础和手绘基础，是专业入门课：理论基础课程有工业设计概论、工业设计史等，使学生对所学工业设计专业的学科特点、专业范畴、历史风格与经典作品、发展趋势等有充分的了解；手绘基础类有设计素描、设计色彩等，培养学生对形体塑造与色彩感知的基本功。设计技能类模块是学生需要重点培养的核心能力，分为手绘技能、计算机辅助设计技能和模型制作技能。手绘技能类课程有产品速写、手绘效果图表现和设计制图等，计算机辅助设计技能类课程有CorelDraw、Photoshop、AutoCAD、Rhino、3DMax & Vary、Pro-E等，模型制作技能类课程有产品模型制作、设计材料与加工工艺、产品摄影等，培养学生能够通过手绘和计算机灵活表达自己设计理念的能力，并能通过制作模型来检验方案的不足之处。设计方法类课程有产品设计程序与方法、产品造型设计基础、人机工程学等，使学生系统了解工业设计的工作流程与方法步骤，同时能够以专业的知识对产品方案进行分析、研究。设计实践类课程主要有产品设计工程基础、家电产品设计、家具设计、玩具设计、数码产品设计、卫生洁具设计、箱包设计等，以专题设计的形式提高学生的综合实践能力。所有工业设计专业课程的设置是以整个工作过程中职业技能的需求和培养规律为导向进行优化与整合的，各门课程之间前后衔接，环环相扣，就像一个完整、流畅、有层次、有梯度的系统，更有利于学生各项职业技能的培养。

3、丰富实践教学形式，改进实践教学方法

改变传统重理论轻实践的教学模式，总体上提高实践教学环节的课时比重。丰富实践教学形式，建立以“认知实践”、“技能实践”、“项目实践”、“毕业实践”四层次递进式的实践教学体系，同时，改变以往理论课时与实践课时分开的教学方法，让学生边学边做，学中做，做中学，“教”、“学”、“做”融合为一体。

认知实践主要包括参观企业设计研发部门与产品生产车间，调研产品卖场的市场销售情况，金工实习等形式，主要集中在大一下学期和大二上学期进行，目的是让学生对本专业的背景和相关行业企业的研发、生产、销售有一定的认识与了解，激发学生的学习兴趣。技能实践主要包括专业课程实践、计算机辅助设计实践、模型制作实践、专业考察实践等形式，分别在校内专业实验室、专业机房、专业模型室和校外实习基地进行，主要安排在大二下学期与大三阶段，目的是培养学生缜密的设计思维、严谨的设计方法、熟练的动手能力和敏锐的创新意识。其中，尤其注重为学生创造更多去校外实习基地学习、锻炼的机会，有不少实践环节可以搬到实习基地进行，由课堂教师和企业技术人员共同指导教学，真正做到将实践融入教学，而不仅仅是依靠毕业实习的短暂时间。项目实践主要包括专题课程实践、设计比赛、大学生创新项目、校企合作项目等形式，分别在校内实验室、产品设计工作室、校外实习基地进行，主要集中在大三与大四上学期，目的是进一步培养学生分析问题、解决问题的能力，通过参与实际项目逐步实现各项技能学以致用的过渡。在校企合作方面，可以依托地方经济发展的资源优势，谋求工业设计专业的办学特色，着力培养地方急需的专业技术人才，最大限度地实现教育资源与地方经济的整合。与制造业发达的广东珠三角地区相比，湛江地处粤西，经济发展相对落后，但湛江却是全国电饭锅产业规模最大、最集中的地区，2006年湛江获得“中国电饭锅产业基地”的荣誉称号。湛江生产的电饭锅占全国电饭锅产量的70%以上，全球电饭锅产量的60%以上，然而，不少生产电饭锅等“小家电”的中小型企业却面临技术创新与转型升级的困境，这就为校企联合，走产、学、研相结合的发展之路提供了便利的条件。近些年来，我校一直在这方面进行积极地探索并取得了可喜的成绩。毕业实践包括毕业实习和毕业设计，主要在校内实验室和校外实习基地进行。毕业设计的选题改变以往单纯由指导老师给出参考题目的形式，除老师出题之外，学生可以根据自己的兴趣和特长自拟题目，老师给予审核指导的形式最终确定选题；或者选择在时间和内容上比较适宜的设计竞赛题目来作为毕业设计的选题；当然也可以根据实习单位提供的实际设计项目来作为选题，这样既能保证选题的新颖性和较高的实际设计价值，又能把毕业设计和毕业实习有效地结合起来。

4、采用灵活多变的考核方式，加强监控实践教学质量

实践成绩的评定可以以现场动手操作、提交实验报告、设计作品或模型展示、参加相关专业技能考试和工业设计师资格考试等灵活多样的形式进行。作品或模型的展示环节，可以采用先由“自评”与同学之间“互评”、再由校内老师与企业技术人员“综合点评”的形式进行，既能让学生在评价的过程中领悟优秀作品所具有的特征，同时，又能锻炼学生的口才和临场应变能力，还可以提高学生举办展览进行展示设计的能力，一举多得。

在实践教学过程中，学校成立实践教学督导小组，通过随机深入实践教学第一线听课、走访调研实习实训基地、聘请学生信息反馈员、召开学生座谈会、学生网上评教、设立教学意见箱等多种形式加强对实践教学质量的监控，保障实践教学的成效突出。当然，教师实践能力的高低对实践教学有直接的影响，所以，加强“双师型”结构的师资队伍建设仍是保障实践教学成效突出的关键因素。“双师型”教师的培养，可以邀请一些理论水平高、实践能力强的行业专家和企业高级技术人员以培训的形式对广大中青年教师进行传帮带；或者选派一部分骨干教师到生产一线的企业或设计公司参与项目实践，积累相关的实践经验，提高以后实践教学的能力；也可以通过人才引进或者聘用兼职的办法聘请一些实践能力强的教师进行教学，逐步扩大“双师型”教师的比例，优化师资队伍。

前教育部部长周济早就指出：“知识来源于实践，能力来源于实践，素质更需要在实践中养成，各种实践教学环节对于培养学生的实践能力和创新能力尤其重要。” 在当前广大独立学院面临转型的新形势下，构建和完善多元化创新型的实践教学体系，着力加强对工业设计专业学生实践能力和创新能力的培养和锻炼，意义尤其重大，值得进一步深入探索。
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地方本科院校英语专业应用型人才培养的探索与思考

——以嘉应学院为例

刘红梅(
（嘉应学院外国语学院 广东梅州 514015）

摘  要：英语专业应用型人才培养是英语专业发展的时代要求，培养应用型人才是综合性地方本科院校的首要教学目标。对英语专业应用型人才培养的现状考察发现，目前的英语专业教学存在三对矛盾：“英语”与“专业”的矛盾；“学术”与“应用”的矛盾；“大众教育”与“精英教育”的矛盾。对于英语专业应用型人才的培养亟需采取如下措施：设置灵活多变的课程体系；优化教学方式，提高教学效益；切实加强各种实践训练；建立灵活多样的评价方式；建立具有实践创新能力的教师队伍。
关键词：本科院校；英语专业；应用型人才

一、前 言

“高等学校英语专业培养具有扎实的英语语言基础和广博的文化知识并能熟练地运用英语在外事、教育、经贸、文化、科技、军事等部门从事翻译、教学、管理、研究等工作的复合型英语人才”［1］。

模式教学目标要求加强教学改革体系的建设"模式教学目标要求加强教学改革体系的建设"进入WTO十余年来，我国国力得到长足进步，参与国际政治、经济等事务越来越广泛与深入。因此，我国《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020）》提出“培养大批具有国际视野、通晓国际规则、能够参与国际事务与国际竞争的国际化人才”。它需要具有跨文化交际能力，既懂专业又精通外语的人才，英语作为世界性语言，它的熟练掌握与应用乃国际化人才的必备条件。

广东作为我国对外开放的桥头堡，其商业贸易、涉外旅游、国际交流合作等尤其活跃。嘉应学院虽然地处梅州，但其以“立足梅州，面向基层，服务广东，辐射全国，延伸海外”为其办学宗旨，可谓根基牢实，志存高远。嘉应学院外国语学院由三十年余前的外语大专班发展到外语系，进而成长为嘉应学院重要的二级学院，其专业由以前单一专业发展到多专业并举，可谓顺应了改革开放以来的时代发展要求。目前，我国正处于由“本土型国家”向“国际型国家”转型时期，这意味着语言使用的范围也将越来越多地突破本地和本土，越来越多地脱离本族语的文化和社会环境，在非母语文化中被再语境化，而“语言一经再语境化，就与本族语文化之间脱离，而与地方文化产生联系，语言与文化之间这种密不可分，但又灵活多变的关系为在外语教学中开展跨文化教学提供了条件和机会”［2］。作为地方本科院校的嘉应学院以及英语教育学人，应该思考如何基于地方文化背景、学校实情切实培养英语专业应用型人才，顺应乃至推动时代发展的经济要求、人才要求，以实际行动践行大学的文化传承与服务社会的历史使命。

二、英语专业应用型人才培养的现状考察

什么是“应用型人才”？其界定可谓见仁见智，有研究者把应用型人才定义为“从事利用科学原理为社会谋取直接利益而工作的人才”，其主要任务是“将科学原理或新发现的知识直接用于与社会生产生活密切相关的社会实践领域”。按照联合国教科文组织1997年颁布的世界教育分类标准，应用型人才被定义为能将专业知识和技能应用于所从事的专业社会实践的一种人才类型[2]。凡此种种，都属于“理论与应用”二分式的区分，即把社会所需要的人才区分为学术型和应用型两大类别，并从与学术型人才相对应的视角定义或解释应用型人才。为此，笔者期望通过考察“学术”与“应用”的语义从侧面对什么是“应用型人才”予以进一步探索。《现代汉语词典》认为，“学术”为“有系统的、较专门的学问[3]”，“应用”为“直接用于生活或生产的[4]”。笔者又考察了我国各高校的若干应用型专业，如国贸、旅游、金融、电子商务、英语教育等专业，发现他们关于应用型人才的要求具有共性，即具备扎实的英语综合运用能力，有熟练的运用英语的实践能力。因此，笔者将“应用型人才”的第一关键词确定为“实践”，也即在真实工作场景中具有运用英语的实践能力。

不过，“理论和应用”并不是完全对立的关系。应用，既包括操作性技术程序，也包括知识和技能的开发应用等。知识和技能的开发应用则理应属于学术的范畴，只是在学术的目的、方向、内容等方面与理论探究性的“学术”有所差异和不同，并没有学术和职业的高低之分。因此，对“应用”的认识不能简单地把“学术”从“应用”中剥离，而应把知识和技能的开发应用纳人到学术的范畴中，否则，难以对应用型人才做出性质、类型、层次及规格要求等方面的差异性分类，也难以清晰地表达职业院校与地方本科高校所培养的应用型人才的异同 。

笔者针对嘉应学院外国语学院近三十年的人才培养方案进行考察，发现人才培养目标能与时代相契合，也认识到应用型发展的重要性，其文本表述对“应用型人才”也能予以关照，但因课程设置、教学手段、教学评价、课程资源并未予以实质改变，应用型人才的培养流于纸面与口号。经研究分析，笔者仔细梳理了当前英语专业应用型人才培养必须处理好的几对关系。

（一）“英语”与“专业”的关系

嘉应学院设置有“英语教育”和“商贸英语”二个英语专业，沿袭一般高校的“英语+专业”或“专业+英语”的专业模式。但是，由于专业课程开设分属不同院系、课程资源的配置松散等原因，造成了重“英语”轻“专业”，“英语”与“专业”呈现二张皮现象，以致于学生“专业不专”，就业缺乏专业特长而难以实现高端就业。

（二）“学术”与“应用”的关系

对于英语专业学生来说，“学术”与“应用”谁更重要？传统观点认为，学生如果英语基础扎实，听说能力强，即使“应用”能力稍显不足，一旦学生处于具体工作场景，他会进行再学习、再适应。然而，近三十余年来，英语专业的就业市场已发生严重的供需反转，就业单位不可能提供过多机会给英语专业学生锻炼与适应，何况，在应用中学习英语更有助于学生听说能力、综合运用能力的提升。目前，我院英语专业的课程设置偏重“英语”而囿于学术，“应用”的课程门类较少，课时总量少，“应用”的多媒体资源、场地资源少，使得原本略显不足的“应用”更显薄弱。

（三）“大众教育”与“精英教育”的关系

当前，我国高等教育已处于“大众化”教育时期，在“大众化教育”的语境下如何进行英语专业应用型人才培养？这一问题其实关涉“大众教育”与“精英教育”的关系。由于英语专业应用型人才种类较多，如商贸类、教育类、翻译类等，对于每类应用型人才，我们不可能象工业生产那样大批量生产。笔者认为，对于英语专业应用型人才必须采用精英教育模式。然而，近几十来，国内高校关于学生培养一般采用“大众教育”模式，一则囿于师资水平，二则可以节省办学成本，三则受教育公平理念束缚。

目前，我院的师资水平、教育资源已不足以对全体学生进行应用型人才培养。因此，笔者认为，我院应采用“大众教育”与“精英教育”相结合，尽力提高大众教育的水平，通过精英教育先培养一批英语专业应用型人才，在培养过程中积累经验、搜集录像、文本资源，再逐次扩大应用型人才的培养人群。

三、英语专业应用型人才的培养措施

（一）设置灵活多变的课程体系

课程是实施应用型人才的根本与依托，也是衡量一所大学水平高低的重要依据。我院英语专业的课程体系出现必修课程多、课时重且开课时间集中，选修课程数量少、课时问量少等不足。基于应用型人才类型较多、英语专业学生数量多等现状，笔者认为我院应加大专门用途英语（ESP）英语专业选修课程设置，这类课程的课时可长可短，设置的时间灵活多样。以我院商贸专业为例，笔者建议减少英国文学选读、美国文学选读、学术论文写作、翻译理论与实践、英语语法、英语阅读等课程的课时量，增加《商务谈判技巧》、《报关实务操作》等课程。

考虑到“英语”与“专业”存在两张皮现象，笔者认为课程设置应考虑在遵循英语和专业课程设置系统性的基础上加强课程融合。现仍以我院商贸专业为例，笔者建议将《商务英语口笔译》与原来的“英语写作”课程相融合，在英语口语、英语听力、英语语音、英语阅读等课程中融入商贸情景，加大能弥合“英语”与“专业”的课程比例与课时量。

实践是应用型人才的立足之本，实践性课程不足也是我院英语课程设置的重要缺陷。基于对各类应用型人才的实践需求分析，笔者认为应该切实加强实践类课程的门类与总课时量。以英语教育专业为例，笔者认为应该增加《英语专业教学技能训练》、《课例赏析》等课程，通过这些实践类课程的设置，让学生掌握成为卓越教师必备教学技能、评课技能等。

（二）优化教学方式，提高教学效益

经过多年的教改积淀与资源整合，我院英语专业教学方式多样，既有教师精彩的讲授，也有丰富的语音媒体引导。但是，由于师资的限制，大班化的教学使教师教得辛苦，学生学习效果也不佳，英语教学也难以与真实的专业场景相契合。因此，笔者认为在不放弃现有的教学方式的前提下，努力寻找新的教学方式以弥补原有教学方式的不足。

1、建设英语课程网站，丰富多媒体资源

英语课程网站通过自身内容构建、外界网络链接等形式，为学生提供便捷的网上阅读、网上作文、网上测试等形式，为学生的自主学习提供资源与动力。基于我院相关的英语专业的精品课程与优秀教学团队建设的前期成果，我院计划对核心专业课程进行单元主题设计，每一主题单元提供贴近社会实际语境以及我院优秀学生参赛或实际工作场景的录像资料，使学生在英语专业学习中培养良好的实践意识。

另外，我院将在英语课堂教学中充分借助多媒体手段，现场引导、纠正学生的听、说、读、写等语言技能，重视学习能力和研究能力的结合，真正地将网络、教学软件和课堂教学进行有机整合，以实现学生英语综合学习的个性化。

2、采取有限的小班化教学

 小班化教学不但是教学组织形式的变革，同时也是教学观念的更新，它是指减少班级人数，缩小班级规模，降低师生比例，以有利于教师教学质量和学生学业成就的提高。在小班化教学过程中教师质量是关键。如果在小班化教育的旗帜下，还拿过去的教育理念、教学形式、教学方法和教学要求等等去培养学生，显然有悖于小班教学的基本目标和原则。因此，转变小班教师的教育教学观念，加强其对小班化教育的认识和理解，是首要的也是关键的一步 。

基于我院现有的师资水平以及硬软件条件，我院不是所有课程都有条件实行小班化教学，而且小班化教学也不可能针对所有学生。因此，笔者认为应精选若干课程进行小班化教学，如商贸英语专业的《商务英语口笔译》、《商务谈判技巧》等。通过小班化教学，力争将这批学生培养成学习骨干并通过组建学习小组形式引导其他学生开展个性化的学习与训练。基于上述小班化教学的构想，笔者认为小班化教学一定要精选任课教师，努力让骨干学生参与课程建设与课堂教学，在教学中既要教给学生的具体技巧，又要教给他们各种训练方法。

3、积极开展课后自主学习

由于高校课时与学分的限制，学生不可能在有限的课堂教学中彻底掌握应用型人才所需的各种技能，因此，我院计划开设一定的场所，选派若干年轻优秀老师引导学生课后自主学习，其方式可以参照当前的高中教师职务培训模式，让学生与教师在固定的共同时间段内利用QQ、微信进行网上互动，也可以参照以往英语角的模式，让教师在现场进行巡回指导。通过学生课后积极自主学习与教师的引导，借助英语网站平台、在线词典以及我校图书资料，可以拓展英语学习的时间与空间，使学生的专业应用能力得到切实提高。

（三）切实加强各种实践训练

1、积极开展校内实践训练

校内实践训练因其场地、时间、教师安排等方面存在诸多便利，因此，校内实践训练已成为实践训练的主要形式。基于我院英语专业的设置特点，笔者认为外国语学院应该与经管学院、教育科学学院、师能中心进行实践训练整合，利用兄弟院系的实训平台安装英语实训软件，引导学生开展各种英语语言活动模拟训练、教学技能训练，让学生在各种实践训练中主动学习，逐步具备良好的英语综合应用能力、敏锐的商业意识。另外，学生也可以模仿相关商务活动进行角色扮演活动，如模拟开展商务谈判、建立贸易公司以建立明确公司章程与运作流程等，模拟货物报关、商务代理等角色，熟练商务的询单、完单等工作。

2、拓展校外实践训练基地

校外实践训练由于贴近实际，使学生能将英语理论知识与相关专业知识应用于实践，让学生体验到自身专业技能之缺陷。因此，学生只有经过校外实践训练，才能真正有可能成为英语应用型人才。我院将充分利用客家乡贤资源、校友资源以及梅州工业园，依托行业与企业进行校企合作、产学合作。至2015年底，我院计划建立校外实践训练基地8个，其中商贸英语专业5个，英语教育专业3个，组织学生去外贸公司、外贸局、珠三角中小学等进行驻地实训，让学生学会公司、学校的运作流程，熟悉业务。另外，考虑到我省每年都举办广交会、客商会等，我校每年都承接梅州各地旅游规划等项目，笔者建议学校与相关部门进行洽谈，积极为学生提供社会实践的机会。

（四）建立灵活多样的评价方式

英语专业应用型人才的培养要求教学因势利导、因材施教，因此，关于英语专业应用型人才的培养也需灵活多变。笔者认为学生学习英语专业课程的评价应在传统的笔试+平时成绩评价模式基础上增加实践学习评价，鼓励学生参加英语网站的语音、翻译、听力等系统自测。鼓励学生参加各类专业比赛，将国家级、省级的专业比赛成绩取代课程考试成绩，如参加广东省大学生英语教学技能比赛获得二等奖及以上学生，其《中学英语教学论》课程成绩取该班级前五名学生成绩的平均数。对于通过《全国国际商务英语考试》、《全国外贸跟单员考试》的学生，可考虑将其相关课程成绩列为A等。另外，我院将参考计算机学院的评价方式，利用我院现有的计算机教学平台，开展以英语实际应用能力为重点的机考，从而真正的突出学生的英语专业技能。

（五）建立具有实践创新能力的教师队伍

英语专业应用型人才的培养离不开专业精干的教师队伍作为支撑。我院立足于“内培外引”策略，充分利用省级教师发展平台---嘉应学院教师专业发展中心的组织和协调作用，发挥学科综合和交叉的优势，力争三至五年内使教师队伍能适应应用型人才培养的需要。对于“内培”，我们计划让部分教师从繁重的大学英语教学工作解脱出来，将教学侧重点转向应用型课程资源建设、实践课程的实施，让部分教师到国内外知名大学进修，与外贸公司或中小学进行人员互聘。“外引”主要在于引进一批具有实践经验或专业背景的博士或硕士，柔性引进一批具有专业实践经验的专家学者进行短期讲学，与知名大学就应用型人才进行课题合作。

四、结语

英语应用型人才的培养是我国高等教育转型的必然要求，更是我国经济转型的必然要求。应用型人才的培养是一项系统工程，它既需要官方的政策引领，更需要各高等院校的措施落实。英语应用型人才的培养需要作为硬件的资源重新配置，更需要作为软件的课程合理设置、师资队伍的优化。英语应用型的培养不能流于口号与形式，在实施任务型教学模式培养英语专业应用型人才的过程中，教师的专业水平、相关行业知识、学生来源、任务的设置与实施、教学条件、实践基地等方面的不足都是一些制约此教学法和人才培养进一步深入、提高和完善的不利因素，这些都有待专家学者们做进一步的探讨[5]。我们也知道其将长路漫漫，但英语应用型人才的培养真正以学生的未来幸福为主旨，因此，我们愿意为此付艰辛的努力。
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浅谈地方本科院校化学化工专业实训基地建设 
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摘  要：针对提高地方本科院校学生的创新能力和专业实践能力，以化学化工专业实训基地的建设为例，对地方本科院校实训基地的功能定位、建设目标进行了探讨，阐述了化学化工专业实训基地的建设内容，包括硬件建设和软件建设，对其他相同层次高校的实训基地建设具有借鉴意义。
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Construction of chemistry and chemical engineering specialty training base in local undergraduate college

Peng Na, Li Hong-shan, Wang Kai-feng, Li Lan
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Abstract: In order to improve the students' innovation ability and professional practice ability, the construction of chemistry and chemical engineering specialty training base in local undergraduate college was discussed. The function position, aim and contents of construction of training base were elaborated. Finally, training base management mode was put forward. This paper has the reference significance for other same level training base construction in colleges and universities. 
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目前，我国高等教育已经进入大众化发展阶段，据统计，2012年全国共有普通本科院校1171所，其中非“211”高校1055所，占90.1%，在非“211”高校中新建地方本科院校647所，占全国普通本科高校数量的55.3%，在我国高等教育体系中占有十分重要的地位，是我国高等教育大众化的一支重要生力军。所谓地方本科院校是指隶属于各省、自治区、直辖市，以地方财政供养为主，承担着为地方（行业）培养人才、提供服务的普通本科院校。然而，地方本科院校的办学渐渐进入“高不成，低不就”的尴尬境地，“高不成”即这类学校办学定位错误，把自己定位于教学研究型或研究教学型甚至于研究型大学，致力于培养学术型拔尖创新人才，而学校自身又无坚实的办学基础和发展条件，发展困难重重，前景不明。“低不就”则指人才培养“重理论，轻实践”，知行分离，使培养的学生从事理论研究的功底不深，动手操作上又技能不足，导致就业困难[1-3]。

 教育部提出地方本科院校改革，近半数地方本科院校将转型为职业教育，这次转型将推动这类学校向应用技术类型高校转型，将极大地推动我国高等教育结构的优化，推动我国现代职业教育体系的构建。要想转型职业教育，其中很重要的一项工作是实训基地的建设[4-9]，本文以我校化学化工专业实训基地的建设为例，对地方本科院校实训基地的地位与建设作一个探讨。

1实训基地的功能定位

校内实训基地是校企合作、工学结合的基本平台，开展校内生产性实训的重要场所和物质基础支撑，只有科学合理地确定实训基地应具备的功能范围，围绕功能目标进行合理规划和建设，才能避免盲目性。

实训基地是学生在校内的实践教学基地，要满足全校各专业学生的校内生产实习、毕业设计和部分专业课程的实验实训需要。实训基地建设的指导思想可以定为“实际”，“实际”即指实训基地培训的项目一定要符合应用型人才培养的目标，要与社会需要紧密结合。我院地处广东省梅州市，广东省是一个制造业大省，对高分子应用性人才有较大的需求量，特别是对材料加工与检测人才需求较多，要求也较高，同时我院地处梅州市，梅州市具有较完整的铜产业体系，包括炼铜、电解铜、电解铜箔、覆铜板、电路板等，对电化学技术人才有较大的需求。此外，随着现代测试仪器在企业和事业单位中逐渐普及使用，要求化学化工学生不仅要了解现代测试仪器的原理和使用，还要求学生具有运用现代测试仪器解决实际问题的能力，所以原有的仪器分析实验已不能满足需要，因此有必要加大学生分析测试能力的培养。

2实训基地的建设目标

实训基地的建设目标有两个，一个是成为梅州市化学化工技术人才的培训基地，成为高校服务地方社会经济建设的平台，提升学校与地方产学研合作的能力。第二个是成为我校一个一体化、多层次、开放性的实践教学平台，既能进行基础化学实验，又能进行专业实验教学和校内技能培训的平台。

3实训基地的硬件建设

围绕建设目标，在充分利用现有条件的基础上，硬件建设可以考虑进行三个实训实践基地的建设，即（1）电化学技术实训室，（2）材料加工及检测技术实训室，（3）分析测试技术实训室。

3.1 电化学技术实训室

由于化学电源、电化学表面改性行业发展迅速，十余年来在国内外均为投资热点，因此对电化学人才需求一直十分旺盛。我院已进行了多年的应用化学相关理论和实验课程的教学，在电化学方面，金属表面处理、电镀工艺实验已开课多年，并且已有两个校内实践基地，分别是表面处理技术校内实践基地和金象铜箔产学研基地。表面处理技术校内实践基地，积极开展校企合作，服务社会，与部分行业的龙头企业合建协同创新平台，在拉链行业，基地与全球第二大的理想拉链集团有限公司于2005年成立了嘉应学院—理想拉链表面技术研究所，专门从事拉链生产各个环节的表面处理技术，已开发出在行业领先的技术成果在生产中加以运用，国内有影响的拉链制造公司如福建浔兴拉链科技股份有限公司、荣赐拉链制品有限公司纷纷到实训基地寻求合作，与基地签署了开发协议书，开展了富有成效的技术开发合作。金象铜箔产学研基地，开展铜箔生产工艺研究、电镀添加剂研究，已成功开发出双光铜箔生产工艺和添加剂，使梅县金象铜箔有限公司在此项技术上处于全国领先水平，在锂电池用铜箔市场占据较大的市场。极大地推动了这些行业技术进步和发展，还锻炼了一大批有实践能力的毕业生，毕业后在拉链及铜箔行业已起到重要的作用。在整合现有资源的基础上，学院拟进一步建设电化学技术实训室，拟购置锂电池用超薄电解铜箔模拟装置、电化学电解合成工业模拟装置、镀锌工业模拟装置、锂电池制备模拟装置，模拟电化学生产实际。

3.2 材料加工及检测技术实训室

高分子材料加工及检测实训室是将高分子材料的配制、共混、加工设备优化建设成一个完整的实训实习平台。通过实训，增加学生对塑料成型工艺、成型设备和模具的感性认识，并通过实验掌握塑料原材料和制品的性能测试原理及基本方法，使学生直接了解高分子材料的配制，共混改性和高分子制品的制备，有机会参与高分子材料共混改性和高分子制品制备的操作，将课堂所学知识与实际结合，弥补在实习过程中动手难的问题。该实训室已有塑炼机、平板硫化机、破碎机、电子万能拉力试验机、冲击试验机、熔融指数测定仪等仪器，拟增加双螺杆挤出机、开放式炼塑机、电脑智能型高聚物热机械分析仪、橡塑密度机、高速混合机、注塑机（立式）、吹塑机、热变形维卡软化点温度测定仪等加工测试设备。利用这些设备开展材料加工及测试实训。

3.3 分析测试技术实训室

分析测试技术实训室目前已有大型仪器设备10多台，包括气相色谱-质谱联用仪，红外光谱仪、紫外分光光度计、原子吸收分光光度计、高效液相色谱仪、电化学检测站、气相色谱仪、凝胶渗透色谱仪、离子色谱仪、热重仪等，拟购置TOC，液相-质谱联用仪等。目前分析测试技术实训室开发的实训项目包括“热重法测定EVA中乙酸乙烯酯含量”，“FTIR-DSC联用分析塑料”，“反相高效液相色谱法测定化妆品中防腐剂”，“火焰原子吸收分光光度法测定自来水中的钙镁”，“紫外分光光度法测定水性涂料中甲醛含量”等，使学生的分析测试能力大大提高。
4 实训基地的软件建设

4.1 实训基地实验技术队伍的建设

我院实训基地现有专职人员8名，80%具有硕士学位，因此作为一名实训教师，理论水平是足够的，然而由于多数老师都是直接从毕业学校到工作学校，缺乏工厂企业的工作经验，在实践经验方面就显得不足。因此，有必要从多方面来提高实训教师的实践教学能力。第一，走出去，即要定期把中青年教师送到工厂企业和科研单位去学习新技术、新方法、新经验， 掌握新工艺、新设备、新规程。让实践教学指导教师紧跟形势的发展， 使培育出来的学生更能快速适应社会生产的需要。第二，请进来，即定期把工业企业中的优秀技术人员来基地讲学，传授实际操作指导技能。
4.2 实训基地的管理模式

在实验实训室管理上，学院实训基地由学院直接管理。为整合教学资源，形成有利于学生实践能力培养并创造可进行自主学习的实验实训环境，学院采用的方法：（1）综合管理“公共性、服务型、基础性”的基础化学实验室，在实训之前，所有专业的学生均要完成基础化学实验的全部实验项目[10]；（2）整合专业实验实训室、推进分层教育。学院设置了“应用电化学”、“应用化学“、“化学师范”、“高分子材料工程”、“环境监测与评价”、“水污染控制工程”、“大气污染控制工程”七个专业方向，实验实训室建立分层次、分专业的实验教学内容体系，如化学师范和电化学专业主要参加电化学技术实训室的实训， 高分子材料工程专业主要参加材料加工与检测方面的实训，应用化学和环境专业学生则主要参加分析检测技术方面的实训；（3）建立实习实训标准和实训教学质量评价体系，完善实训仪器的管理和维护制度；与行业企业共同制定实习实训基地建设规划，引入现代企业的管理模式，完善实训专职教师和兼职教师（企业技术员）管理制度；进一步完善实习、学生顶岗实习管理制度[11]，制定学生生产性实训成果的评价标准和企业评价学生实习质量标准；建立与工学结合人才培养模式相适应的实践教学运行管理机制、学生顶岗实习的质量监控体系。
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普通高校舞蹈学专业毕业论文（设计）实施模式探讨
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提  要：毕业论文（设计）是普通高校教学运作过程中最重要的环节之一，舞蹈学专业是普通高校中的特殊专业，它自身诸多客观实际决定该专业在毕业论文环节不能与其他院系一刀切。根据舞蹈学专业特点，以整合学生所学知识为导向，个性化实施舞蹈学毕业论文（设计）实施方案，既符合专业特点，也满足了学生个性发展的创新需求。
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Abstract: Graduation thesis (design) is one of the most important functions of the teaching process in the Common colleges.  Dancology is the unique in it. Its many objective reality determines the professional in thesis writing link does not stack with other departments fits. According to the major characteristics, To integrate students learn to direct, Personalized implementation Dancology graduation thesis (design) scheme, Accords with professional features, but also to meet the needs of the students personality development of the innovation.

Keywords：Dancology；Graduation thesis；Ordinary university
一、问题的提出

在我国普通高校常规教学管理过程中，毕业论文（设计）环节始终被视为本科教育教学过程中最后一个重要的综合性实践教学环节，它被界定为学生综合运用所学基础知识、基本理论、基本技能，分析问题、解决问题的综合能力体现，它是实现教学、科学研究和生产实践相结合的重要途径，是实现本科教育人才培养目标的重要组成部分，也是学生毕业及学位资格认定的最重要的参考依据。[1]
近些年，在普通高校舞蹈学专业毕业论文（设计）环节实施过程中出现了一些不良现象，突出表现在相当数量的毕业论文“抄袭”问题。1999年普通高校整体扩招后，由于学校在在校生人数的急剧增加，入学门槛的相对降低，“抄袭”现象呈现出漫延上升的趋势。为了遏制或者说消除背离高校学术传统的“抄袭”问题，很多学校在毕业论文（设计）环节制定了许多管理细则，其中不乏推迟毕业答辩、取消学位、取消学历等等十分严厉的处罚条款。但，即便如此，收效并不理想，“抄袭”问题依然未能得到有效遏制，“抄袭”现象依然固我，我行我素，导致校方、二级学院、指导教师已经陷入一个骑虎难下十分尴尬的境地。

为什么面对我们逐年升级的处理“抄袭”的严厉措施，部分学生依然固我的进行“抄袭”或称之为“剽窃”?这种顽疾的不良动因究竟在哪里？面对如此局面，我们不能不对目前普通高校舞蹈学专业毕业设计（论文）环节存形式与操作模式进行审慎思考。

二、分析问题

客观的讲，普通高校舞蹈学专业毕业生论文“抄袭”现象已经存在多年啦！普通高校各二级学院、指导教师一直对此十分头疼！严肃处理?波及面偏大!不处理?有悖学术原则。笔者作为该专业的毕业论文指导教师，对此跟踪调查多年，认为以下诸多主客观原因非常值得关注。或者说下述诸多主客观原因与屡禁不止的“抄袭”问题存在密切关系。

其一、舞蹈学学生综合文化基础差，没有能力完成目前普通高校执行的大一统的毕业论文（设计）标准。

长期以来，普通高等学校毕业论文（设计）环节基本采用大文科与大理科标准一致的管理办法。毕业论文（设计）的撰写基本要求有：主题明确、论证严密、学术原创；论据充分，概念准确；条理清晰，文字通顺；字迹工整，结论科学。毕业论文篇幅不少于8000-10000(含图、表、公式)字等等。

这个要求高不高？实事求是的讲对大文科或大理科类学生而言不高。对大文科而言，他们在本科期间开设有相当部分与论文写作关联密切的课程。如中文系的“写作课程”、“ 新闻写作”、“ 汉语语法研究”；政法学院的“普通逻辑学”、“ 社会调查研究方法”等等。大文科的学生在校期间至少都完成过“田野调查”或“社会调查”类报告写作。对大理科类学生也不难，他们在本科期间都开有“实验课程”，他们都曾有在教师指导下完成过专业实验报告的经历。如物理与光信息科技学院开设有“模拟电子技术基础与实验”“ 数字电子技术基础与实验”，化学与环境学院开设有“基础化学实验”“化工原理实验”等等。[2]
  对舞蹈学专业学生而言，他们存在两个先天不足。一是综合文化基础较弱。一直以来普通高校舞蹈学专业学生入取标准由两部分构成：1、技能考核（术科）；2文化考核（高考）。普通高校舞蹈学专业依据考生两次考试的综合成绩叠加后作为入取标准。常规情况下普通高校舞蹈学专业更注重技能考核（术科）成绩，这也是每年舞蹈学术科考试提前，而高考成绩公布滞后的原因（因为各省教育主管部门要依据术科成绩依次向下递减直至完成本地招生人数截止，这个截止点对应的高考成绩就是文化入取线，截止点对应的术科分数就成为了术科最低入取线）。考虑到舞蹈学专业的特殊性，国家一直以来对该专业高考文化成绩门槛设置的较低。见下表：

2008年广东省普通高校专业与文化入取分数线对照表

	高校与专业
	文化入取分数线

	一本综合院校文科类
	583－613分

	二本A类综合院校文科类
	533－569分

	星海音乐学院舞蹈学专业
	185分

	二本A类综合院校舞蹈学专业
	260分


上表格对比显示，仅就入学文化综合能力而言，普通高校舞蹈学专业较之其他专业客观上存在有相当大的差距。普通高校舞蹈学专业学生入学综合文化分数不到其他专业的一半，而音乐学院舞蹈学专业入学分数仅为其他专业的三分之一。

二是普通高校舞蹈学本科阶段缺乏有关毕业论文写作方面的训练。目前我国普通高校规定必修完成的公选课时约占总课时的45%左右。再加上毕业实习、见习、节假日，实际专业课时量仅占总课时量的35%左右。若再挤压专业课时中，在有限的专业课时中再拿出些课时进行写作方面的训练，专业授课任务基本无法完成。因此，在绝大多数普通高校舞蹈学专业培养方案中均不得已回避了写作方面的课程的设置。

先天文化素质偏低，再加以后天关联知识没有获得及时的补充，面对目前普通高校大一统的毕业论文（设计）管理模式，对于存在“先天不足”的舞蹈学学生而言，这些要求几乎成为其无法逾越的高度。

其二、舞蹈教师强烈的专业思想，对学生影响极其深刻。普通高校舞蹈学专业教师绝大多数出身于舞蹈学院或音乐学院的舞蹈专业。他们曾经接受的专业教育，以及专业院校的专业办学思想与办学模式对他们现在教学影响极其深刻。在教学过程中，他们往往忽略了舞蹈学院和音乐学院舞蹈专业与普通高校舞蹈学专业在培养目标和课程设置方面方面存在的客观差异，他们始终秉承着自己读书时获得的“重技能，轻文化”的教学传统，他们强烈的“技能第一”思想渗透在他们教学过程中的每个细节之中，他们的言行带有强烈的导向作用，他们的一言一行对学生在校期间的学习方式影响极其深刻。笔者经常听到一些舞蹈学专业教师讲“学舞蹈的学生跳不好舞蹈，其它做得再好也没用！”，在如此浓郁的专业色彩影响下，舞蹈学专业的公选课地位受到进一步弱化，即便普通高校舞蹈学专业设置了写作课程，也不可能获得预期的效果。因此，在普通高校舞蹈学专业，学生上技能课精神百倍，上其它课程哈欠连天，这也不乏为一种风景！

其三，用人单位的选材标准进一步强化了专业技能地位。

近些年学生就业形式严峻，“就业与失业”已经成为每位同学不可回避的现实。每每进入大四，学校抓就业率，各种不同形式的供需见面会、招聘会陆续进入校园，社会上各种不同就业信息穿梭于各个宿舍之间，我们的学生为了今后生存与发展忙于参加各种各样的面试，面试几乎成为了这个时段的主题。

笔者跟踪了多年的招聘会，但凡用人单位选择学生标准非常简单，第一是“技能”，第二还是“技能”，技能展示几乎成为了用人单位选材的唯一标准技。而我们的毕业（设计）论文实施环节恰恰也设定在大四阶段，再加上我们实施的毕业论文（设计）模式与学生就业几乎没有任何关联，或者说对学生就业没有任何实用价值与指导价值。面对目前就业市场业已形成的“技能至上”的选材标准，面对竞争激烈的就业市场，此刻毕业论文（设计）成为了舞蹈学学生的负担，应付了事成为了许多学生的基本心态。

其四，年轻的教师队伍尚不具备指导目前规格的毕业论文（设计）能力。

我国普通高校舞蹈学专业起步较晚，师资队伍一般较其他专业年轻，师资梯队尚处于建设时期。笔者统计，目前广东省二本A类普通高校开办的舞蹈学专业师资队伍中，副高以上的专业教师不足4人，舞蹈研究生更是奇缺，实际支持舞蹈学专业运作的生力军是舞蹈学院或音乐学院舞蹈系毕业后进入教学行列的本科生。实事求是的讲，这批教师都具备较强的专业素养，可以胜任舞蹈学专业教学工作。但，从文化背景而言，他们暂时还无法胜任毕业论文（设计）工作。因此，为了完成舞蹈学毕业论文环节工作，部分普通高校音乐学院或艺术学院不得不借用其他专业教师力量缓解或解决舞蹈学的毕业论文工作，因此在提供给舞蹈学专业学生的毕业论文题目中，有相当数量的题目属大音乐学范畴，论文题目本身也与舞蹈学专业存在一定的距离。由于知识领域的差异，这也变相给舞蹈学专业学生制造了一定困难。

由于以上客观原因的存在，我们相当数量舞蹈学专业学生畏惧毕业论文设计与写作，即便写作也是报以应付心态。自我院建立舞蹈学专业以来，截至目前尚无一名学生毕业论文获得优秀等次，也未曾出现一名毕业生在毕业论文设计环节积极与指导教师配合，努力争取“优秀毕业论文”。我本人多年参与舞蹈学专业学生毕业论文指导工作，经验告诉我，但凡学生上交的论文文笔流畅，论述层次清晰，这种文章一定要小心。但凡文字写作逻辑不通、问题阐述不清，这样的文章可以与学生大胆探讨。总结出这种经验，我既感到尴尬，同时也很难过。难道我们就不可以针对舞蹈学专业特点，根据学生的实际能力兼顾需要，设计出一种教与学双方认同，并能够激发教与学双方激情与兴趣的毕业论文（设计）形式吗？

三、解决问题的方式

2010年我院集中了全体舞蹈学教师的集体智慧与力量，对舞蹈学专业毕业论文设计模式进行了反复讨论，讨论的焦点就是如何在该环节设计出一种既能体现专业特点，又能调动学生积极性，同时具备提升学生综合能力的毕业论文（设计）的新模式。期间我们召开了多次教师、学生座谈会，在充分考虑教师与学生意见的基础上，我们提出了一种新的毕业论文（设计）模式，这种新模式的提出赢得了教师与学生积极的响应。与此同时，我们将该教改思路上报学校，该思路同样也得到了学校的大力支持，我们的《舞蹈学专业毕业论文设计实施模式研究》教改课题获得学校教改重点立项。以下是我们舞蹈学专业毕业论文设计环节教改思路与基本模式。

舞蹈学毕业论文内容由两部分构成：其一、毕业作品设计（文字档案）分数比例占40﹪；其二、毕业作品舞台展示（视频档案）分数比例占60﹪。

毕业作品设计（文字档案）得分＋毕业作品舞台展示（视频档案）得分=毕业论文（设计）成绩

其一、毕业作品设计（文字档案）包括内容如下：
	作品名称：
	作品表现形式：

	主创人信息：
	指导教师信息：

	作品简介（300字左右）

	作品构成元素（150字左右）

	作品剧本及图示（可增加页码）

	音乐的引用（150字）

	服装设计与引用（可附图片、图示说明150字左右）

	舞美设计（300字左右）

	灯光设计:（150字左右）

	作品的排练与展示计划（150字左右）

	参考作品与资料


以上文本结构的设计，我们考虑了两个方面：

1、以创作为中心，以知识运用、创新为导向，通过舞蹈作品的创作，帮助学生熟悉并掌握舞蹈作品创作过程的每个环节，并将自己的思想、构思以剧本的样式，文字的形式表述出来；

2、将学生置身于未来岗位，促使其独立的、综合的思考问题，将学生设定为一个创作者、指挥者、方案实施者。

其二、毕业作品舞台展示（视频档案）

该部分要求学生将前期完成的毕业作品（设计）文字创作部分排成成品舞，成品舞可由毕业生一人完成，亦可由多人完成。剧本创作者此时转换为编导，统一协调实施完成整个作品的舞台展示。成品舞统一展示，展示时教师现场集体打分，同时制作视频作为毕业论文（设计）的组成部分。

根据以上基本模式，我们面向2010届19名舞蹈学毕业生针对性进行了改革实践，具体实施步骤如下：

1、 第七学期第12周，介绍毕业设计的架构、模板、时间段安排；

2、 第七学期第12-15周，学生构思与撰写毕业作品设计 “文字档案”，期间学生与指导教师进行双向选择；

3、 第七学期第16周，学生提交毕业作品设计 “文字档案”，指导教师根据模板要求审核；

4、 学生根据指导教师审核通过后的“文字档案”即时开始进行创作；

5、 第八学期第5～10周停课，学生在校自行组织排练，该阶段为6周。期间指导教师必须对自己指导的学生进行指导性检查3次；

6、 第13周，由舞蹈教研室统一组织学生毕业作品设计舞台公开展示（考试，现场摄像）；

7、 第14周，教师集体评议，公布成绩，制作并完成毕业设计档案。

根据学院要求，2010届学生共完成毕业作品设计19个，其中民间舞作品3个，古典舞作品3个，现当代舞作品13个。

笔者跟踪了7个阶段共13周学生毕业作品设计全过程，在规定时间内学生完成了我们规定的所有任务与要求。期间学生的创作激情、团队精神、勤奋努力的表现，令笔者非常感动！学生面对新的毕业设计模式展现出的全新向上的精神风貌，与实施传统毕业论文（设计）形成了极大反差，这种情景更加坚定了我们努力探索的决心！

可补充2010年的实施效果，以增加可操作性的论证。

结语

  近年，关于普通高校毕业设计改革呼声越来越高，2009年10月15日四川大学正式出台《四川大学关于坚持“高质量、多样化”原则进一步加强本科毕业论文（设计）工作的补充意见》就高校毕业设计模式改革率先进行了尝试。[3]《意见》明确毕业论文（设计）可以多样化。可以是传统形式的毕业论文（设计），也可以是反映学生真才实学和创新能力的与专业相关的作品、设计、调研报告、竞赛取得的成果、参加科研训练和“大学生创新性实验计划”取得的成果、在报刊杂志发表的优秀文章等。该校方案发布后，四川大学各学院已经有了具体的动作。中国教育学会、中国教育发展研究中心副主任王岩对此进行了评价：“本科院校本身就有很多类，有纯理论的、有偏重于社会实践的……不同类型的院校对于学生的培养目标、培养方向也是不同的。本科毕业论文的多元化探索，有利于更多的培养专业方向的学生发展。”王岩认为：“现在高等教育正在走入大众化教育，社会需求的多元化，对高校学生自身实际应用能力要求更高，作为高校应该更侧重学生能力的考核”。尽管四川大学毕业设计形式的改革，在内容与形式上有所争议，但在该环节进行改革与探索受到了学生和老师的充分肯定。笔者在与本院舞蹈学教师与学生探讨毕业设计模式改革时，全体教师与学生都积极响应并积极参与，热情非常高。这说明该环节教改符合客观实际，一定程度上满足了教与学双方的共同需求。

我们提出的毕业论文（设计）模式尚处于实验初期，我们也在密切追踪各个环节的实施过程，希望通过2到3届毕业生实践，逐步形成一个更加成熟的模式。
（文章已发表于嘉应学院学报2012年第9期）
敬请同仁指正。

注：本文为嘉应学院第八批《新世纪教育教改工程》（嘉院教【2010】28号）重点项目成果之一。
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高校旅游管理专业酒店实习创新模式探讨

杨雅莹

（地理科学与旅游学院）
摘  要：酒店实习是高校旅游管理专业人才培养方案的一个重要环节，是学生将理论知识与实践操作相结合的重要手段。然而在实际的实习过程中，传统模式存在诸多弊端，实习效果不理想，必须进行改革创新。论文通过嘉应学院旅游管理专业酒店实习的创新做法，探索酒店实习模式的创新可行性，并通过实践证明创新模式是可行的，大大增强了酒店实习的有效性。
关键词：旅游管理专业，酒店实习，创新模式，探讨

高校旅游管理专业是一门应用性较强、实践技能要求较高的管理专业。根据国家教育部教高（2006）16号《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》的规定：“高等职业院校要保证在校生至少有半年时间到企业等用人单位顶岗实习”。①因此，各高职院校纷纷安排旅游管理专业的学生进行酒店管理实习。酒店实习是学校按照旅游管理专业的人才培养方案要求，结合实习酒店的规定和学生自身实际条件，在酒店完成实践操作的过程。酒店实习的目的是让学生全面接触酒店企业，掌握酒店管理知识，培养酒店服务意识，提高酒店实际操作技能，为就业工作打下良好的基础。

1.旅游管理专业酒店实习的必要性

目前，高校旅游管理专业的实践教学主要包括综合野外实习、酒店实习、旅行社实习、校内实验等，其中酒店实习无论从学分、内容到学生的实习收获都是最重要的，是学生将所学理论知识与实际应用相结合的重要过程，是学生毕业上岗前必经的专业基本技能训练阶段。对于酒店而言，从长远的角度来看，接收实习生能较好地促进酒店的良性发展。

1.1酒店节约成本、培养后备人才的需要

酒店使用实习生可以降低劳动力成本，因为实习生的工资报酬和福利待遇要                                

国务院关于大力发展职业教育的决定 http://baike.baidu.com/view/5307797.htm

低于正式员工，有些酒店给予实习生的工资甚至低于所在城市的最低工资标准。另外，实习生在学校期间掌握了较全面的专业知识和操作技能，经过酒店的简单培训即可上岗工作，节约了培训费用。同时，本科实习生素质较高，接受能力较强，有利于酒店服务质量的提高，酒店可以从中培养后备人才，充实自身的人力资源库。

1.2学校加强实践教学，扩大知名度的需要

旅游管理专业在我国是一门新兴的专业，发展不是很成熟。高校在教学过程中缺乏经验，会出现课程设置脱离实际、偏重理论知识、实践环节薄弱等问题，学生的动手能力不符合社会的需求。为了改变这一现状，加强实践教学是关键，而酒店实习是加强实践教学的重要手段。通过实习，可以让学生进一步巩固专业知识，提高操作技能，从而满足用人单位的需求。另外，学校派出实习生进入酒店实习，可以扩大学校的知名度，学生的良好表现可以提高学校的美誉度，有利于学校自身的进一步发展。例如，嘉应学院旅游管理专业的学生连续两届在中山喜来登酒店实习，积极好学，吃苦耐劳，表现优秀，受到酒店的高度赞扬，以致于别的酒店人力资源部负责人主动联系学校表明需要实习生的愿望，大大提高了学校的美誉度。

1.3学生掌握操作技能，积累实践经验的需要

高校的任务是把学生培养成为具有良好思想素质、扎实的理论知识和较强业务能力的应用型人才，因此单靠校内的课堂教学是不够的。学生掌握了酒店方面的专业基础知识和理论，还需要在实践中进行应用，更深刻、更形象地理解和掌握书本知识，积累实践经验，为即将踏入社会奠定坚实的基础。

2.旅游管理专业酒店实习过程中存在的问题

2.1实习生心理调整慢，角色未能及时转换

旅游管理专业本科实习生作为天之骄子，从学校比较单纯的环境进入到真实的工作环境，往往会出现环境的不适应。酒店较大的劳动强度、紧张的工作环境、严格的规章制度和等级森严的组织结构等情况，使刚进入酒店的实习生很难快速融入酒店“服务人”的角色[1]，一下子难以适应，心理压力大。

2.2实习岗位单一，付出与报酬不对等

实习生进入酒店一般被分配在一线岗位，即普通的服务员角色。酒店为保证服务工作的连续性和服务质量的稳定，通常安排实习生在一个服务岗位，没有轮岗的机会。实习初期，实习生可能会觉得新鲜、好奇，随着时间的推移，单一的岗位、技术含量低的服务工作使实习生感到枯燥、厌烦，产生消极抵触情绪。同时，同一岗位实习很难了解别的部门的情况，使实习生失去了工作热情和个人对未来发展的信心。另外，同样的工作，酒店提供给实习生的补贴却与正式员工不一样，使实习生觉得自己的劳动付出与报酬不平衡，产生了“实习生=廉价劳动力”的想法，影响了实习的积极性。

2.3实习酒店选择不满意，实习生难以管理

高校在选择实习酒店时，通常是学校领导老师出面与酒店联系，经过细节磋商后签订实习协议，根据酒店的实际要求，安排学生到酒店进行为期半年以上的实习。在实习过程中，酒店负责实习生的培训和管理工作，学校负责协调、辅助工作。在选择酒店方面，学生基本上没有任何自主权，带着不满情绪被动地进入酒店实习。在实习过程中出现问题的时候，一味埋怨酒店和学校，加大了酒店和学校的管理难度，难以保证实习效果。

2.4酒店培训工作不到位，缺乏针对性管理

实习生进入酒店后，酒店通常只对其进行简单的入职培训就直接进行工作。在进行部门分配时，酒店从经济利益出发，考虑到各部门用人需求，哪里缺人就将实习生分到哪里，采取师傅带徒弟的方式进行实习，把实习生看作廉价劳动力，忽视了对实习生的培养，培训体制不到位。同时，采取实习生和正式员工一致的管理方法，没有充分考虑到实习生在角色转换过程中的困难和心理变化，缺乏针对性的管理，使实习生感受不到酒店的关爱。

3.旅游管理专业酒店实习创新模式探讨

针对酒店实习过程中普通模式存在的种种问题，嘉应学院旅游管理专业在经过十多年的酒店实习管理工作后，针对性地提出创新模式，并进行了实践，效果良好。

3.1创新模式

3.1.1创新模式一：聘请酒店管理人员开展讲座，全面了解酒店。酒店的中、高层管理人员通常具有多年的酒店管理工作经历，既有扎实的理论知识，又具备丰富的管理经验，是学生宝贵的学习资源。另外，开展讲座让学生与酒店管理人员直接接触，可以全面了解酒店的管理工作流程，提高感性认识，拉近与酒店的心理距离，树立酒店实习的信心。

3.1.2创新模式二：学生自主选择实习酒店，实习满意度较高。通过老师带领学生代表出外考察酒店的方式，让学生自主选择自己喜欢的酒店实习，即使在实习过程中出现问题，学生也会比较积极主动地寻求解决问题的方法，不会一味埋怨学校和酒店，有利于实习过程的管理工作，最终的实习满意度也较高。

3.1.3创新模式三：实行轮岗制度，拓宽学生接触面[2]。实习的目的在于让学生掌握更多的知识和技能，如果实习期在六个月以上，可以申请在实习过程中进行一次以上的轮岗，有利于学生全面了解酒店各部门的业务流程和管理运作情况，提高工作积极性，增强实习效果。

3.2创新模式实践

2011年4月21日，嘉应学院地理科学与旅游学院2008级旅游管理专业的学生代表在学院老师的带领下，前往东莞、广州、中山、清远四个城市进行实习酒店的考察工作。学生代表非常认真地观察了解了四市五间酒店的各方面情况并作好记录，返回学校后召开班会，向全班同学详细介绍五间酒店的各方面条件对比，解答同学们的疑问，最终通过投票的方式，以少数服从多数的原则确定一间酒店作为实习单位。2009级的学生以同样的方式自主选择了实习酒店。

在实习之前，学院邀请了实习酒店的人力资源部宣讲团为学生作了“酒店职业生涯规划”的讲座，一方面让学生全面了解酒店的内容结构和运行管理，另一方面让学生对酒店管理这一职业的发展前景有更清晰的认识，看到了酒店发展的未来和希望，树立了从事这一职业的信心，减轻了对实习的恐惧感和不确定性。

实习正式开始后，学院指导老师积极与酒店管理人员保持联系，了解实习生的思想、工作、生活等情况。为了让实习生学到更多的知识，指导老师不断与酒店管理人员协商，尽最大可能为部分实习生争取到了轮岗的机会，部分学生也因酒店工作的需要借调到其他部门工作一段时间，在一定程度上实现了学生换岗的要求。

3.3创新模式实习效果分析

这次创新模式下的酒店实习比较成功，学生学到了丰富的酒店专业知识和宝贵的管理经验，拓宽了视野，为就业打下了良好的基础。酒店对实习生的表现比较满意，并向学院表达了长期合作的意愿。

3.3.1实习过程比较顺利

实行创新模式的08、09级学生在酒店实习过程中表现良好，没有出现大的问题，没有出现让老师“救火”的情况，没有出现像03级学生集体逃离实习酒店的恶劣行为，一些小问题如因身体原因需要换岗、请假回校考试等通过指导老师与酒店的沟通及时得到解决，学生遇到一些与酒店无关的社会现象经老师的开解也平安无事。总的来说实习过程比较顺利，酒店和学校都相当满意。

3.3.2实习效果令人满意

经过半年的实习锻炼，学生变得成熟了，对待事情显得更加坚强、乐观，勇于承担责任，并且更加珍惜同学之间的友谊和在校的学习时光。通过私下与08级学生的交谈，大部分学生认为酒店实习锻炼了他们的意志和毅力，接触了复杂的社会，懂得了如何处理人际关系，受益匪浅。而通过对09级学生的问卷调查，90%以上的学生对酒店实习持比较满意的态度，并认为通过酒店实习可以对自己进行重新自我定位。由此可见，通过创新模式进行的酒店实习，其效果令人比较满意。

3.4创新模式的不足与改进

酒店实习创新模式虽然取得了成功，但也存在不足之处。例如：学院带领学生代表出外考察几间酒店却最终只选择了其中一间作为实习单位，对于其他酒店而言，可能会认为此行为有骗吃骗喝的嫌疑。其次，学校、酒店和学生三者因目的不同会发生利益冲突，有待解决和完善。再次，轮岗的机会只限于部分学生，不能满足所有学生的要求。最后，指导老师没有相应的授权，在处理突发问题时很难及时灵活解决，影响了时效性。

针对实习中出现的问题，必须采取有效的改进措施。在实习酒店的选择方面，可以根据几届学生的实习效果和满意度，确定此间酒店为实习基地，或者可以搜集几间酒店的详细信息对比由学生作出选择，学院将不再带领学生代表出外考察，避免给其他酒店留下不好的印象。另外，在实习前做好学生的实习动员工作，端正学生心态，做好充分的心理准备。在实习过程中，加强与酒店之间的沟通，尽最大可能为学生谋取正当的权益，获得轮岗的机会。最后，争取授权给指导老师，方便及时做好指导管理工作。

4.结语

经过两届学生的实践证明，酒店实习创新模式是完全可行的，而且效果比较理想。与传统模式相比，创新模式大大提高了学生的实习满意度，学到了丰富的酒店管理知识和娴熟的操作技能，节省了指导老师的时间和精力，并保证了实习任务的高效优质完成，值得完善和推广。
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Investigation of Innovative Model in College Tourism Management Major‘s Hotel internship

Jiaying College  Yangyaying

Abstract: The hotel internship is an important part of the proposal on training College of Tourism Management Major person .It is an important mean to combine theoretical knowledge with practical operation. While, during the internship time, there are so many drawbacks in traditional model that practical internship effects are not as ideal as we want. That‘s why we carry out reform and innovation.

This thesis uses some innovative ideals in JiaYing University’s Tourism Management Major Internship to explore the innovative feasibility of the hotel internship model. In meanwhile, it also testifies the innovative model’s feasibility via the internship practice and greatly enhances the effectiveness of a hotel internship.

Key words: College of Tourism Management Major, Hotel Internship, Innovative Model, Investigation

基于新视野下嘉应学院旅游管理专业实践教学模式创新探讨

杨雅莹

（地理科学与旅游学院）
摘  要：随着旅游活动的快速发展，旅游业对旅游专业人才的需求日益增多，传统的教学模式已经越来越不适应现代应用型人才的培养。为了解决这一问题，论文在收集大量信息的基础上，分析了对嘉应学院旅游管理专业的实践教学进行创新的必要性，并总结出几种新型的实践教学模式作为参考。

关键词：旅游管理专业  实践教学模式  创新   现代应用型人才

The innovative discussion on the practical teaching model of tourism management major at Jiaying College (based on the new horizon).

Geography science and traval college  Yangyaying

Abstract:With the rapid development of tourism activities, there is an increasing demand for tourism professionals on the tourism industry. Traditional teaching model became more unsuited to the training of modern applied talents. To solve the problem, the essay analyzed the necessity of innovating practical teaching for the tourism management major at Jiaying College on the base of collecting a large amount of information, and summarized several kinds of modern teaching models for references.

Key words:tourism management major, Practical teaching models, innovating, modern applied talents

一、嘉应学院旅游管理专业实践教学模式创新的必要性

综观我国的教育历程，在新中国成立后，我国社会主义的学校教育总体目标和任务是为社会培养高素质的劳动者，具体分工是中小学主要为社会培养有文化、有知识的劳动者，技术学校负责进行劳动技能培训，大学则培养专门人才和知识分子。各级各类学校的教学内容都以传授知识为主，技能培训为辅，教学形式都是以课堂教学为主，课外实践教学为辅。

随着中国经济社会的持续快速发展和民族的进步，需要广大社会劳动者的文化教育水平、科学知识水平和劳动技能水平的相应提高。进入21世纪后，大学生在中国已经非常普遍，具有大学学历已经成为大多数社会劳动者的基本条件。此时我们不得不认识到，中国大学教育除了研究生阶段是为社会培养专门的科研、教学、管理人才外，专科和本科阶段教育的主要任务和目标，已经转变成为国家培养合格的高素质劳动者，以传授理论为基础和依据培养培养各种劳动能力，如动手操作能力、独立工作能力、学习能力、交际能力、创新能力等就成为主要内容。

很多大学没有能够适应国家经济社会发展的需要，及时进行培养目标、培养模式、教学内容等方面的变革调整，导致我国出现了一个越来越严重的矛盾现象。一方面是大学教育扩招，毕业生数量大增，造成就业困难；另一方面是国家经济社会发展急需的高素质技能型劳动者严重不足，大学毕业生“眼高手低”的现象日趋严重。这一现象表明，各类大学教育包括以专科层次为主的新高职，仍然重视课堂理论教学，对实际技能培养重视不够。表现为劳动实践教育时间短，教育质量比较差，组织管理松散，学生动手操作能力差，综合素质不高，用人单位不愿意要，导致就业困难。
嘉应学院旅游管理专业是2000年新办的专科层次新专业，经过几年的教学实践于2008年顺利升级为本科专业。在前后十年的办学时间里，专业主办学院负责人一直在不断地摸索和探讨适合专业发展的道路。由于各种条件的限制，如师资条件、实验场所、实习基地等因素，本专业的毕业生也存在以上所述现象，学生很少社会实践经验，动手能力不强，在选择就业时却又“人小心大”，不愿到酒店等单位基层工作，导致就业困难。

为了适应社会对应用型人才的需求，嘉应学院旅游管理专业必须寻求解决这一矛盾的办法。本论文认为，必须把理论知识教育、课堂教学与业务技能教育、实习教学放在同等重要的位置，决不能厚此薄彼，因此必须加强实践教学，走出具有自身特色的道路。

二、嘉应学院旅游管理专业实践教学模式创新的意义

实践教学是高校教学方法中的重要环节，是培养应用型人才的重要保证，具有重要的意义。

1、有利于提高学生的就业竞争力

新形势下，旅游企业需要能够直接上岗的各类旅游专业人才。为此，学校必须加大对学生实践技能的培养，努力提高学生的操作能力、表达能力、学习能力和思维能力，在竞争激烈的社会中形成独特的优势，为学生的就业打下良好的基础。

2、为本地社会经济的发展服务

旅游管理专业顺应学校提出的培养应用型人才的目标要求，借助本地旅游企业的丰富资源，采取各种实践方式，努力培养出有知识、有理论、动手能力强、专业操作技能过硬的应用型人才，毕业后到本地旅游企业工作，为旅游企业的发展提供智力支持，达到“校企双赢”的目的，并为梅州市社会经济发展，进一步推进“绿色的经济崛起”发挥更大的作用。

三、嘉应学院旅游管理专业实践教学的创新模式

（一）校企合作

顾名思义，校企合作就是学校与旅游企业通过签订协议加强合作，达到双赢的效果。校企合作的形式有很多，可以从以下几个方面来进行。

1、把专业课堂搬到景区

嘉应学院可以根据自身的实际条件与梅州市的旅游景区合作，签署合作共建景区项目的协议，学校参与景区的规划、管理、营销、服务培训等软件建设。通过合作，学校将有计划安排学生到不同的岗位进行轮训，以帮助学生获得景区管理经营的实践经验，培养学生的职业意识和技能，使学生将来走上工作岗位可以更快地适应工作，缩短学生成才的时间。

2、“工学交替”的授课模式

这一模式是在旅游旺季的时候，学校把学生派往合作的旅游企业实习，可以有效地解决企业临时用工的难题。实习结束后，校企双方共同为学生发放企业工作经历证书，一方面激励学生，便于共同管理；另一方面可以拓宽学生的就业渠道，部分优秀学生甚至可以与企业达成就业意向。

3、举办“委培班”

学校可与旅游酒店合作，举办具有定向委培性质的“××班”，如“陶源班”、“金雁富源班”等形式。按照学生自愿报名的原则，根据学生的身高、形象等条件进行筛选组成一个班。酒店的培训讲师或部门经理会不定期前往授课，经过酒店见习、实习和带薪实习等方式，学生在酒店相应岗位得到锻炼，这样就使理论与实践紧密结合起来。毕业后，学生可直接到酒店工作，实现从学校到企业的“无缝”衔接，缩短学生在单位的适应时间。

（二）名导、名师进课堂

名导是指优秀的导游员，名师是指各行各业中的优秀人才。

在旅游业中，优秀导游员有其出众的导游技巧，更有责任心重、乐于奉献的精神。学校可以把优秀的导游员请进课堂，让他们给学生讲述导游人员必备的职业道德、业务素质和服务技能，可以提高学校的教学水平，增强学生对导游这一职业的认识，激发学生的热情和兴趣，提高学生的导游服务技能。

梅州市各行各业的名师有很多，比如客家山歌名师、研究客家文化的名师、特色工艺名师、酒店管理和景区管理方面的名师等等。学校可以把他们请进学生课堂，特聘为客座教授，定期开堂讲学。青年学子们通过零距离接触艺术，了解各种艺术的文化形态，感受文化魅力，学习各种技艺。由此，学校与民间共同保护传承非物质文化遗产，可以开启一条高校艺术教育与地方特色工艺相结合的新思路。

（三）组织旅游社会实践活动

大学生旅游实践是大学生在成长、发展的过程中认识社会，促进心智发展的一个重要环节，可以丰富他们的精神世界，进一步认识社会、认识祖国，对他们的发展、就业具有很重要的作用。具体形式如下：

1、组织学生带着问题（或任务）一同参观游览旅游景区，一同研讨旅游生态环境的问题，从相互争辩、讨论中获得新感受、新见解。在乡村游览中，可以通过与当地村民的交谈，了解社会主义新农村在改革开放中发生的变化，以及通过拓展旅游业实现富民强村的过程，具有很大的教育意义。

2、在旅游旺季，学校可以组织学生到旅游景区开展志愿活动，为游客提供信息咨询、语言翻译和应急服务等服务，使学生积累丰富的实践经验。

3、在条件允许下，学校应带着学生到乡村全方位感受农家乐，包括帮助村民摘瓜拔菜、添柴挑水，向村民请教民俗艺术，学做农家饭等。同时还可与大学生村官交流，深入了解创建中国特色乡村的发展历程，对本身学业多有好处。

由此可见，大学生深入社会实践，充分运用所学知识为大众服务，对大学生来说是一次磨炼的机会，可以让学生接触社会、了解社会，引导学生如何做人、做事，还能够从社会这个大学校中得到熏陶、锻炼，在实践中觅真知、长才干，在培育自身公关能力的同时，可以培育自身的道德体系。

（四）引导学生开展在校创业实验

学校在条件允许下，鼓励学生在校进行创业实验。例如旅行社管理专业的学生可以尝试创建“旅游吧”之类的组织，吸收具有导游证的学生为“员工”，抓住旅游旺季的“商机”，进行大规模的宣传促销活动，组织班级集体旅游，教师可以参与其中进行专业指导。扬州大学广陵学院旅游管理专业的学生创办的名为“回归自然”的“旅游吧”就是一个成功的例子。通过“旅游吧”这个平台，可以在一定程度上规范校园旅游市场的秩序，有效地整合校园旅游资源。更重要的是借助“旅游吧”这一平台，可以使学生积累创业经验，同时也为他们提供更多的专业实践机会。

又如，酒店管理专业的学生可以在教师的指导下，在校创办咖啡厅，在满足酒店管理专业实践教学的同时，由酒店管理专业的学生在咖啡厅轮流值班，以相当于成本的价格面向全校师生提供优质的咖啡和其他饮料。通过这种形式，酒店管理专业的大学生在校期间就能在老师的指导下围绕创业、咖啡厅品牌经营为主题开展实践和探索，从而培养和提高自己的创业能力和品牌经营能力。

（五）开展丰富多彩的第二课堂活动

旅游活动的多样性要求旅游管理专业的学生必须既是“专才”，又是“全才”。“专长”是指具备过硬的旅游管理专业知识和技能，“全才”是指能够上知天文，下知地理，对各领域的知识都有所知有所晓。为此，学校应该创造条件让学生在有限的在校时间接触和学习尽可能多的知识，努力达到旅游业的要求。

1、根据旅游管理专业的要求，结合学生的兴趣、特长、爱好，开展丰富多彩的特色活动，如举办中华礼仪茶艺队、××民俗表演艺术团、合唱团、书画、动漫等学生社团，安排礼仪教育、文学讲座，开展“微笑形象大使”评选等，既满足了学生们的兴趣、特长，提升了综合素质，又为学生展示才艺提供了广阔的平台。

2、组织学生参加公益活动，设立“社会公益日”，每次活动以一个公益活动为主题，组织学生走向社会，走向农村，走进普通大众的生活中去，走到贫困家庭中去，培养学生的爱心与责任感。

3、在日常的教学活动中，学校如有领导、贵宾来访的时候，可以选派旅游管理专业的优秀学生承担导游工作，介绍学校的历史、现状、设施设备师资等情况，为学生提供更多的实践机会。

四、结语

在新形势下，嘉应学院旅游管理专业要顺应时代的要求，在教育目标、观念和教学内容、计划、形式必须做出根本性的变革调整，要引导学生科学地确定学习目的、就业目标和实事求是地进行毕业后的职业设计，将技能训练、实践教学、素质培养与知识传授、课堂教学放在同等重要的地位上，努力培养出社会需要的高素质的合格人才。

以上所述的实践教学模式的创新需要学校和梅州市当地旅游企业的支持与配合，希望学校和有关部门能给予充分的重视。
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全球化背景下中国高校老牌专业结构调整与优化刍议 

陈红旗

（嘉应学院文学院，广东梅州  514015）

摘 要：面对主要是从西方传来的诸如全球化时代、新媒体时代、物化时代、后现代时代、消费主义时代等“新”的时代界定，中国高校老牌专业结构的调整与优化获得了新时代的社会认同，而“全球化”视域又使得这个老问题获得了新的时代气息、文化语境和逻辑理路。高校老牌专业调整与优化的向度要“虚”与“实”兼顾，但要以“实”为主。网络时代的来临对于高校专业发展的影响越来越大，甚至有可能摧毁某些老牌专业的课程体系。
关键词：全球化背景；中国高校；专业结构；调整与优化

实用主义价值观念的泛化造就了今日中国高校老牌专业结构必须进行调整与优化的社会思想语境。面对主要是从西方传来的诸如全球化时代、新媒体时代、物化时代、后现代时代、消费主义时代等“新”的时代界定，中国高校老牌专业的结构调整与优化又获得了新时代的社会认同。具而言之，在全球化背景下，招生困难的传统老牌专业的结构调整与优化成了各高校迫在眉睫的事情，而以台湾为代表的华语地区传统老牌专业的没落似乎充分佐证了这一点。其实，由高校生存危机和教育部政令倡行引发的专业调整与优化诉求所折射出来的，依然是“教育与行业脱节”等老问题，只不过它们增添了更具时代性的“全球化背景”而已。
一、与行业脱节的高等教育及其信任危机的加重    

毫无疑问，高校或曰大学是从西方传来的“舶来品”。在近现代中国倍受列强欺压的历史背景下，西式高校的实用功能被中国的有识之士不断传播和强化，很快落后的中国私塾式教育就完败于西式高等教育。伴随着中国高等教育制度和各种现代意义上的高校专业体系的建立，实用主义价值观也在“五四”前后达到了一个顶峰，“科学救国”、“实业救国”、“工业救国”、“军事救国”乃至“热水瓶救国”等口号的兴起，也充分证明了这种实用主义价值观的巨大影响力。然而，也有不同的声音，以鲁迅为代表的社会知识分子却意识道，假如庸众在精神不够独立，那么他们的体格再强壮，也只配给人家做砍头示众的材料 。推而广之，如果没有主体人格，不管庸众技术能力多么强，恐怕也只配给帝国主义做高等的奴才。所以“高等教育与行业如何对接”、“务实还是务虚”这样一些既简单又复杂的问题自20世纪以来就一直困扰着中国高等教育工作者，“国学”专业的浮沉就是一种明证。可以说，一百多年来，在中国高校专业日趋走向完备的历程中，这些争论和思考一直都存在，围绕“文理工专业孰优孰劣”这些永远没有定论的题目，中国人已经争论了一个世纪。正当20世纪的人们发现这类争论并无多少新意时，“全球化”视域又使得这个老问题获得了新的时代气息、文化语境和逻辑理路。

如果说百年来文理工专业优劣问题充满了意气之争的话，那么全球化语境中的中/西之争则充满了更为紧张的矛盾和悖论。无论民族主义者是否认同“经济全球化”的事实，我们都不得不承认在以市场经济为底色的后现代时期和消费主义时代，由信息技术革命所带来的时代机遇和生存危机，均将在高校专业中凸显出来。显然，无论中国高等教育者是从民族视角还是市场视角去关注老牌专业的调整、优化乃至高校的命运走向问题，他们关注的理由都是非常充分的，问题在于，专业结构的调整和优化必然以教师为主体和以学生为介体，这就意味着我们必须回到教师的理路和学生的志趣这里。缘此我们会发现，很多高校空谈“全球化”和“民族化”之于专业改革的实际效果并不明显。改革的难度还在于，为政治家、教育家、哲学家所强调的民族立场的切入角度似乎总是能将某些政论课的调整上升到中/西对抗关系的维度上，这一姿态和立场令某些政论课的改革难以取得实质性进展，任何消减该类课程的提议，都有可能被指责中了西方的意识形态陷阱乃至丧失自身民族立场之嫌。所以，尽管长期以来各地方高校理工农医乃至文科专业对政论课占据总课时比例过大的情状颇有微辞，但仍无计可施，只能等待自上而下的体制改革和教育理念的转变。以是观之，与以往相比，“全球化”必将推动中国特色的政论课改革率先走向新的维度，各专业要加强学生的实践动手能力和与社会接轨的力度，删改、精化某些从中学以来就学过的政论课势在必行，这可以令学生和教师大大减少学习负重，而强化技能并无害于学生和教师增强民族归属感和国家荣誉感。

谁也无法否认哲学社会科学中诸多专业课程之于强化学生民族意识的功效，特别是对于中国这个文化多元、民族多元、意识驳杂、幅员辽阔、历史悠久的国度来说。但我们更应该看到，与发展相比，未来更多的地方本科院校面临的将是生存问题。生存压力使得现有专业课程的微调显得效果有限，当我们越来越感慨西方大学生的实践动手能力和创新意识之强时，我们有没有想过，很多不必要开设或长时间学习的无用课程，不但浪费了大量的人力物力财力，还使得学生耗费了诸多精力，丧失了学习专业课程的热情，削弱了主动去进行创新的积极性。在这一点上，西方人的做法不仅值得我们去深思和仿效，他们的教育改革更值得我们去学习。实际上，整个20世纪中国高校专业发展过程中呈现出来的现代性因素，几乎都有西方文化的影响因子在其中，为此，我们没必要再用狭隘的民族主义立场来制约中国高校专业尤其是课程改革的步伐。可惜的是，总有一些既得利益者不愿意推动改革走向深水区，他们以从西方学来的伪现代教育理论和国家意识形态宣传的必要性为依据来阻碍高校专业改革，他们通过发出“全盘西化的危险”等耸人听闻的论调来让高校专业改革者蒙上心理阴影，从而使得改革者不断陷入“话语圈套”和“无物之阵”中。

幸而，全球化语境下中国有识之士和教育管理者对于中国高校专业落后局面的焦虑感越来越强。这使得高校专业改革迎来了真正的“利好”。自20世纪90年代以来，中国教育界就在“开眼看世界”和了解世界范围内教育优质国家的发展情状的基础上，产生了“高等教育信任危机”的前卫意识。起初，这种观点被视为杞人忧天，并未产生多大的影响。但随着时间的推移，越来越多的家长看到了中国高等教育的不足，他们宁愿花掉远超中国教育几倍甚至几十倍的费用也要把自己的孩子送到美国、英国等地去读大学或者高中。据美国商业内幕网(Business Insider)报道，在过去几年中，越来越多的中国留学生涌入美国大学，希望获得更好的教育和更广阔的舞台。2011年，中国留学生多达157588，同比增长23%。 当下，这种情况已经变得越来越严重，已经由高校扩展到中小学。对于国内教育的“信任危机”使得越来越多的家长因厌恶管教式、填鸭式、类同化、形式主义教育方式，为了孩子的未来，他们宁肯忍受经济上的巨大压力 和亲人分离的痛苦折磨，也要让自己的孩子到国外留学读书，这难道还不值得我们的教育界反思吗？显然，无论是现今每年超过百万的高中生放弃高考，还是“低龄留学潮”的愈演愈烈，都根源于将孩子教育视为第一位的中国家庭对于中国应试教育体制、教育方式、高考评价体系尤其是高校教育质量失去信心的结果。

早在2006年，中国著名民法学家、中国社会科学院学部委员、中国社会科学院法学研究所研究员梁慧星，就在一次全国政协大会上以“中国高等教育：‘死亡’或者‘再生’？” 为题，批评应试教育使得大批优秀人才被高等教育培养、造就成了中等之才。为此，他建议中央政府正视高等教育存在的严重问题，找准病因，对症下药，以求起死回生；一定要坚持进行教育体制改革，真正将应试教育转变为素质教育；尊重教育规律，纠正以行政手段管教育的倾向；尊重学术规律，纠正以管物质生产者的方式管教师的倾向。 当然，无论是高等教育工作者还是民间老百姓，谁都不愿相信中国高等教育真的会走向“死亡”，但是，在中国高等教育仍处于高速发展和扩张时，关于高等教育危机即将到来的预言已经显得越来越有力和真实。因此，高校专业尤其是不符合社会发展需求的老牌专业结构的调整、优化和整合早就应该是教育工作者无法回避的重大问题。
二、高校老牌专业调整与优化的意指    

高校的专业调整与优化当然不仅仅局限于老牌专业，只不过老牌专业的调整、优化和整合已经成为最显而易见和亟待解决的问题而已。既然转型已经不可避免，那么，高校老牌专业向什么方向转？怎么转？笔者认为这将是未来高等教育工作者必然去面对的问题，尤其是在全球化语境中，高等教育工作者将一次又一次地因为社会的飞速变化而与这个问题不断相遇。

从理论上来说，想像未来高等教育发展的情状会受制于很多因素，比如制度、经济、文化乃至意识形态层面上变化的不确定性。为此，我们不妨从基础教育改革或者受教育者的角度去思考这一问题，这样会更具针对性。从国家政策的角度来看，现在各级教育主管部门无疑是支持教育改革的，甚至可以说随时随地都在强调教育改革。中共十八大报告更是明确指出，今后教育改革和设想的目标是：“全面实施素质教育，神话教育领域综合改革，着力提高教育质量，培养学生创新精神”。不过，这样的教育改革和设想是一个长期目标，为了实现这一长期目标，必须要有一些短期目标。这些短期目标往往被具化为一些“新课改”的要求。可惜的是，尽管“新课改”已经成为当下教育界最常用的一个关键词，但真正落在实处的课改并不多。“新课改”强调学生的综合素质培养，要求对学生有多样性的评价体系和标准，要求教师要自主确立“三维目标”，要求教师要改变陈旧的教育观念，转变满堂灌的填鸭式教育方法，注重对学生自我思考能力的培育，但事实上不管“新课改”的要求如何，很多教师依然我行我素，反正中考或者高考入学率决定一切。如果说老教师难以转变旧有的教育观念和教学方法还情有可原的话，那么新生代的教师也很快滑向旧式教育方式方法就很难令人理解了。问题仍在于，这并不全是新教师的错，以高校中的师范教育为例进行分析可知，现如今的高等师范教育与中小学教师要求存在明显的脱节现象，比如：基础教育改革强调信息技术在课堂教学中的应用，但很多新教师未能将信息技术充分运用到中小学教学中，这是因为他们在高校读书期间不知道学习信息技术的重要性；中小学教学强调“综合性学习”，这就需要在校师范生在高校学习期间要尽量拓展学科本位，拓宽专业以外的通识类课程学习范围，但很多师范生只知道混学分或者局限于本专业的课程学习，而对其他通识类课程尽量采取应付的方式；由于相关高校很少开设“职业需求”课程，所以在读师范生对未来职业需求了解甚少，对于现在中小学学生素质现状也毫不了解，更不必谈什么从教策略了；学生诚信教育不够，写论文时抄袭拼贴，所以参加工作后，根本无法独立撰写学科专业论文和教改论文；高校管理者对创新精神提倡不够，只要学生乖乖地按照校规校纪学习和毕业就万事大吉，所以他们毕业后也很难有什么创新能力。也就是说，在不了解未来教育发展需求的前提下，新教师转向旧机制是再简单不过的事情了；更严重一点说，由于不了解社会发展的实际需要，所以高校培养的很多大学生毕业即失业是再自然不过的事情了，这种情况如果不快速发生改变，中国高等教育的信用体系就不是发生危机那么简单了，恐怕会像国产奶粉业一样走向信用体系崩溃的悲剧。

在很多家长看来，国内的教育领域问题多多，中小学是典型的应试教育，尽管很多学校表面上不再搞分数排名了，但暗地里是有排名的。这已经是不公开的秘密，家长们更是心知肚明。尽管教育部三令五申要求中小学要抓素质教育，但很多家长和老师依然只看重成绩，所以分数仍然是学生的命根子。及至上了大学，情况也未见得好多少，大学生毕业后往往很难找到理想的工作，这其中固然有很多社会原因，但大学专业课程设置的不合理，尤其是高校教育质量的下降，也是其中的一个主要原因。所以报纸、新闻不断报道有本科毕业生甚至硕士、博士找不到工作后去就读中专等职业院校，这就充分展现了当今本科高等教育的尴尬局面——高不成低不就。种种不争的事实和国外高校的成功经验表明，高校中各专业需要增加实践教学比重。对于这一点，几乎所有的高校教师和学生都给予认可。但令人悲哀的是，几乎所有被要求调整和优化的老牌专业都在叫苦，大家不是不想增加实践教学课程或教育见习实习比例，而是在现有体制下，大学英语和政论课等所谓的公共必修课占据总课时的比重太大，大约40％甚至更多，在学分总数已经被规定好的前提下，专业实践课程往往陷入无处可加的窘境。反观台湾、香港、新加坡等华语地区，这种政论课的比例极低，甚至在很多科技大学是根本不开设这类课程的，这就使得学生有充分的时间去学习实践课程和大量参与见习或实习活动。在现今资讯极为发达的情况下，高等教育工作者已经没有理由忽视家长们对国内教育的不信任感。家长们的不信任，其实从侧面体现了他们对高等教育的新要求。没有家长不希望自己的孩子能在读一个好专业后成才，能在竞争压力越来越大的未来社会中站稳脚跟，一旦他们的焦虑无法得到有效疏解，尤其是高等教育越来越低于他们的预期，那么他们就会考虑让孩子去国外读大学乃至干脆不读大学。现如今，高等教育已经不是原来意义上的精英教育，而高校如果还放不下身段，切实加强专业改革和优化，结果自然是被望子成才的家长所抛弃。因此，留学低龄潮的发生实际上早就应该令高等教育工作者警惕了。

还值得注意的是，老牌专业的调整和优化，不等于说简单转型、直接取绨或者随意合并，而是要实现传统学科专业的优化整合。在这方面，美国早就已经有了一些成功经验：减少英语语言文学、数学与统计学、自然科学和传播与新闻学学科群的学科数量，对生物、医学、农学、工商管理、家政科学方面的学科群也进行整合；同时，大力发展交叉学科和新兴学科。 优化整合老牌专业的终极目的是为了人才培养，是希望我们的学生一者具有毕业即就业的素质，一者具有真正的创新意识或创业能力。以新闻学专业为例。就传统媒体来说，在网络和新媒体的冲击下，不但规模日益萎缩，甚至连生存都很成问题。是故，广播电视新闻学专业的毕业生能去传统媒体就业的比例已经很低了。但是，很多企事业单位和部门需要一些会计算机、翻译和初级广告设计的人才，但他们不可能因此去引进会编程的计算机专门人才，也不会去引进从事翻译的外语专门人才和从事广告设计的高级专门人才，他们要节省人力资本最好的办法就是引入一个广播电视新闻学专业的大学生，这一专业的大学生具有解决一些常见的电脑问题能力，也具备初级的外语翻译能力，更具有设计宣传、广告策划的能力，所以往往是很受欢迎的。这也是现在广播电视新闻学专业毕业生就业率高的重要原因。但从企业引用人才的终极目标来看，他们最需要的是能设计出QQ、微信、电子商务平台等“赚钱大杀器”的创新性人才。这就意味着，高校不仅仅要培养学生具备综合素质能力，更要培养学生去创新乃至创业的能力和素质。对应于此，高校老牌专业的调整和优化其实是要走向这条道路。这才是高校专业转向和转型的真正向度。也就是说，高校老牌专业调整与优化的意指是要“虚”与“实”兼顾，但要以“实”为主，且要与相类专业进行整合以便做强做大。

第三、网络时代下高校专业调整与优化的谋略
在当下的网络时代中，专业调整、优化与整合经常不由教育因素所决定，实际上，对于中国高校来说，任何一种官方的要求可能都比不上网络舆论的影响力大。如今，即使是在极为偏远落后的地区，也知道用网络查一查哪个专业未来就业前景好。在这种情况，网络上流行的“就业率最高的十大专业”——麻醉学、轮机工程、医学影像学、口腔医学、石油工程、医学检验、工程造价、护理学、土木工程、建筑学——大受欢迎就不难理解了。反之，被称为“就业最难的专业”和“打死不能报的专业”—— 生物工程、环境工程、市场营销，博物馆学、物流管理、电子商务、国际政治和外交学、汉语言文学、人力资源管理、信息资源与信息管理、计算数学、物理学、食品科学等 倍受冷落，也就再正常不过了。我们当然可以说，这些论断在逻辑上并不严密，简直不值一驳，不过是哗众取宠而已，但其影响效力是真实存在的，甚至出现了有的专业第一志愿“零报考”现象，如劳动与社会保障、国民经济管理、物理学等，这些专业在未来肯定还有存在的必要性，但家长和学生弃报它们作为第一专业的根本原因还是在于看不到它们的发展前景，由此可以想见，未来有一些高校的某些专业肯定会因此被迫取消，这就成了真正意义上的“死亡”专业。

网络时代对于高校专业发展的影响已经越来越大，对此教育界已有过一些讨论。但很多人不知道的是，网络时代的来临极有可能摧毁某些老牌专业的课程体系。4G网络和数字技术改变了我们的时空观念、学习方式和接受方式。以往的专业课程学习需要我们紧紧跟随老师授课的节奏，而现在极为发达的搜索引擎可以将相关专业知识以最快的速度传递给搜索者，除非是高深的专业问题，一般性的理论或技术问题已经无须通过老师解惑即可解决。所以，一个非常有趣的现象是，现在课下向老师提问题的学生已经非常少见了。在这种情况下，专业性不是很强的专业的就读率就会呈现出下降趋势。更值得注意的是，网络时代已经使得网络课程成为一种产业，相关商业网站聘请国内外各专业领域一流的科学家、思想家或教学名师来讲授某些专业课程，学员只需少量付费就可以听取相关专业课程，还可以网络提问并获得专业人员的解答，这势必将极大地冲击既有的授课模式。由于这种名家网络授课模式还没有形成大气候，所以很多人对于这类课程的可怕冲击力还感受不深，但这喻示了一种趋势，一旦趋势形成，很多专业课程就会因为无人听讲而名存实亡，因为授课的人根本没有网络课程授课人有名气，也没有人家讲得精彩、透彻，因此某些专业课程就会跟现在的函授课程授课情形一样——“人烟稀少”，甚至无人听讲。也许动用行政手段还是可以把学生“赶回”课堂的，但没有心思上课的学生在座位上发呆或者“玩手机”，这样的课还有意义吗？为此，即使是对网络成见再深的教育工作者，也应该正视网络课程蓬勃发展的势头，并思考相应的对策。更令人震惊的事实还在于，专业教师解决不了的问题，很多网络高手完全可以在网上帮你解决，以便赚取“网络金币”。就这样，一个极具冲击力的现象发生了：专业教师正在丧失自己的特定身份。

网络时代消解了学生对专业的忠诚性。在以往的年代，学生与专业的关系是比较稳定的。很长一段时间内，学生是很难甚至无法更改所学专业的。如此，很多学生就会因为不了解而报考了自己实际上并不喜欢的专业。过去，高校里的师生往往有着明晰的专业意识，也非常注重坚守自己的专业领域。但是，在网络时代这种情形正在发生明显改变。现象之一是学生更改专业的数量越来越高。很多大学生在既定专业学习了一段时间之后，出于对未来职业就业等因素的考虑，就会更改到一些比较热门的专业中去。目前，限于既有的课堂授课模式，学校允许学生更改专业的总体比例并不高。可一旦未来网络课程极度发达，某个专业完全可以实现几百、上千人上课，这种局势就会发生逆转。事实上，商务网站的“慕课”（也称“MOOC”或“MOOCs”）已经做到了这一点，作为一种在线课程，“慕课”可以上万人甚至10几万人同时上课，只不过高校还没有鼓励这种授课方式而已。而如果未来高校改变培育方式，让学生可以在家上课听讲，那么学生更改专业的可能性就会大大增强。现象之二是从事对口专业的工作越来越难。不同专业从事对口专业工作的比例当然有所不同，一般来说，技术类的专业对口比例会高一些，但很多专业的毕业生从事对口专业工作的比例非常低，甚至低于25％。对于需要多专多能的社会各行业来说，“一专”已经不是优点，“多能”才是王道。所以为了适应社会的实际需要，很多高校大量开设通识类课程，而学生也热衷于考取各种证件，在这一过程中，专业意识自然会被淡化。

从学校的层面来看，很多高校都在鼓励各二级学院进行“大类招生”，就是先把学生招收进来，经过一年或二年的学习后，待学生思虑成熟后再进行专业方向选择，这无疑体现了“以生为本”的原则，体现了一种教育改革的精神和高等教育的发展进步，但另一方面，这将在客观上改变甚至摧毁一些以往曾经非常辉煌的老牌专业，因为一旦完全放开学生选取专业的自主权，学生就会去选取新兴的或曰就业趋势好的专业，结果就会出现一个学院某个“强势”专业人满为患，而其他专业难以成班甚至无人去选的局面。可是，相关“冷门”专业往往是老牌专业，师资是最多最强的，这样的专业转型不是一朝一夕就能完成的，学校总得让这些专业老师有饭吃。于是还得想办法让这些专业继续开办下去，最后也就难逃因人设课乃至专业的弊病。问题的复杂性还在于，老专业的学科实力往往是最强的，在现有的拨款机制和评价体系中，学校要争取各种省级或国家级的重点学科、专业等，还是要靠它们。所以，取消还是不取消这些招生困难的老专业还真是两难。更值得我们深思的是，某些重要的哲社类专业，向来都是曲高和寡的，是不能赚钱的，是需要国家去支持和“养活”的，因为它们对于文化的传承和发展有着巨大的意义，一旦这样的专业“死亡”，国家的文化精神和大学生的道德观、价值观、人生观都会出现问题。就此而言，老牌专业的结构调整、优化和整合是有必要的，但简单取消的粗暴做法并不可取。这需要国家教育部门的顶层设计者和广大教育工作者要有大智慧才行。

此外，作为最普通的教育工作者，在这个特殊的网络时代里我们能做什么？应该做什么？笔者认为，我们应该顺应时代和民意，去做自己应该做也必须做的事，那就是先从专业课程改革开始，让学生真正觉得在大学课堂里学到了“东西”。客观地说，不管网络教学多么发达，但有一点是无法超越传统课堂教学的，那就是面对面授课时的多重魅力，这其中有思想上的碰撞、精神上的对接、眼神上的交流、情感上的沟通和生动的现场互动。显然，人们上大学不仅仅是为了学习知识，还是为了人际交往和获取别样的生命体验，从这种视域来看，传统意义上的大学课堂永远都有存活的必要和可能性。把学生留在课堂里，让他们更便捷和开心地听课和学习专业知识，让他们在面对面的交流和对话中锻炼自己的创新能力，这完全是我们应该做、可以做、也必须去做的事情。

21世纪以来，中国高校大力推进老牌专业的调整、优化和整合，这未必见得都是“全球化”推动的结果，而是高等教育本身的发展规律和社会历史变迁带来的必然结果，但既然这种变化与“全球化”直接相关，加之全世界的高校都在努力走“国际化办学”之路，那么中国高校老牌专业的调整、优化和整合就无须回避“全球化”因素。最关键的是，人们并不关心高校专业调整、优化和整合化的过程，人们看重的是这种调整、优化和整合会给他们的孩子带来什么。这其中所涉及的教育问题、社会问题、价值观念问题就更为复杂了，也是“全球化”背景下有待继续研究的新的话题。当然，这是另外的问题范畴，此处就不再赘述了。

基于大学生就业期望看地方高校应用型
人才市场营销专业的改革

——以广东梅州嘉应学院为例

古广胜

（嘉应学院  经济与管理学院，广东  梅州  514015）

(注明：本文未发表）

摘  要：根据我们对广东梅州嘉应学院经济与管理学院应用型市场营销专业大三、大四
的这些即将离开学校的准毕业生的关于自己就业期望方面的调查入手，我们选择了应用型市场营销专业准毕业生的就业前景、薪酬期望、行业期望和工作地点的选择、行业选择等相关因子的问卷调查及原因分析研究，提出了地方高等院校应用型市场营销专业改革应该从加强应用型市场营销专业性教育，培养应用型市场营销高级人才；利用应用型市场营销专业课程，指导应用型市场营销专业学生就业指导；拓宽应用型市场营销专业的基础学习，加大应用型人才培养途径和利用学校第二课堂，强化应用型市场营销专业学生综合素质培养等四个方面进行综合改革，以全面提升应用型市场营销专业准毕业生的就业期望。

关键词：地方高等院校；嘉应学院；准毕业生就业期望；应用型市场营销专业；改革。
An overview of the reform of local college's marketing major based on the expectation of undergraduates' employment 

——In the case of Meizhou Jiaying University in Guangdong

Gu Guang-sheng

（School of Economics and Management, Jiaying University, Meizhou 514015，China）

Abstract:  Based on our investigations on the employment expectations of the undergraduates-to-be who are the grade 3 and grade 4 students of the marketing major of the school of economics and management in Meizhou Jiaying University that are about to leave the college, we chose related factors such as the employment prospects, salary expectations, industrial expectations and the choice of working place and industries of the graduates-to-be majoring in marketing as the questionnaire survey's theme and analyzed the results afterwards. Thereby, we proposed that the reform of local college's marketing major shall be conducted in four aspects, namely, enforce the marketing major's professional education and foster senior marketing applicative talents, use the professional courses of marketing major to guide the students majoring in marketing with their employment guidance, widen the foundation studies of marketing major as well as the way of fostering applicative talents and use the second class of the college to enforce the cultivation of comprehensive qualities of the students majoring in marketing. Thus, we can comprehensively promote the employment expectation of the graduates-to-be majoring in marketing

Key words: Local colleges；Jiaying University；The employment expectations of graduates-to-be；Marketing major； Reform.
高等院校的教学改革应该是一个永恒的话题，而教学改革的核心应该是提高人才培养质量，最终反映到学生的就业率及未来个人发展情况。我们最近开展了对地方高等院校广东梅州嘉应学院经济与管理学院应用型市场营销专业大三、大四二个年级共100名学生的问卷调查，从这些即将离开学校准备开始就业的学生调查入手，从学生就业期望来谈谈地方高等院校应用型市场营销专业的改革路径和改革方向问题。

一、地方院校应用型市场营销本科专业学生就业期望方面的问题调查结果及原因分析

我们本次调查是在课堂上共发出100份问卷，在当堂课中立即收回问卷100份，而且问卷是在学生自己独立情况下完成，都给予了学生足够的时间去回答问题，通过我们对问卷的分析整理，所有问卷都真实有效。其具体情况表现如下：

1. 您的性别     男性（       ）    女性（       ）
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    在100份有效问卷中，有男生56人，占比56%。女生44人，占比44%，男女比例基本平均，使问卷回答结果更加客观。同时，还说明应用型市场营销专业未来就业岗位应该具有一定的挑战性，也比较符合男生希望从事具有挑战性的工作特点。
2.您认为应用型市场营销专业的就业前景如何？

并不理想，有望深造其他专业（       ）；很好，机会很多，重在把握（       ）；

说不清楚，没有明确的分析和规划（         ）
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应用型市场营销专业的就业岗位多种多样，并且随着中国经济的快速发展，对应用型市场营销人才的需求会有增无减且需求量非常大。问卷中有1%认为不理想，20%认为说不清楚，79%认为很好。说明有近80%的学生还是看好应用型市场营销就业的前景，表现出对未来充满信心；只有1%的准毕业生对应用型市场营销就业前景失望，表现出对未来没有信心。

3.您对第一份工作的期望薪酬是多少？

2000元以下（       ）；2000元—4000元（       ）；4000元—6000元（          ）；6000元以上（        ）。
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    应用型市场营销专业的学生就业面广，岗位薪酬是重要的考虑因素。问卷中认为第一份工作在2000元以下的只有1%；2000——4000元的有82%，说明刚毕业学生由于没有工作经验，仍然处在社会学习阶段，实践经验和综合能力均需要提高，岗位薪酬也就相对较低；而且这也符合广东省珠三角地区毕业生就业薪酬3500元左右的水平，说明本校应用型市场营销专业准毕业生能够充分认识自己，把自己放在一个公平合理的大市场环境中考虑，心态良好。这也是当前毕业生付出的劳动和贡献的财富适合这个阶段的薪酬水平。然而认为应该有4000——6000元的有8%,6000元以上的还有9%，这些准毕业生们对薪酬的期望还是比较高的，对自己的有信心有能力体现个人的价值，也可以说有近17%的毕业生希望通过自己这四年的专业学习和在校综合能力的培养和锻炼，认为自己有能力获得更高的岗位薪酬认可；或者也有可能就是过高估计自己了。

4.您认为毕业几年后可以从事市场营销方面的工作？
3年以内（      ）；3—7年（       ）；7—10年（       ）；10年以上（　　　　）
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 准备在7年以内从事市场营销行业的占了92%，说明准毕业生在毕业时考虑到市场营销类工作的需求大，岗位多，就业门槛低，一般都会有先就业后择业的思想认识，并以此为跷板选择其他行业就业或者择业。选择7——10年内有1%，10年以上有7% ；说明这些人大部分准毕业生不会把市场营销类工作作为自己的终身事业去做；而仅有7%的准毕业生希望10年以后还从事市场营销类相关工作并有可能自己作为终身事业来完成，体现出干一行爱一行的奋斗目标。

5.您毕业后可能选择的工作地点是？
广州、深圳（     ）；珠三角（      ）；本地或家乡（      ）；城镇乡村（        ）
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  有78%的同学会选择到经济发达的大城市和珠三角地区发展，因为这些地方就业机会多，发展前景广阔，而且市场经济相对比较发达，市场表现相对成熟；其中选择到广州、深圳占38 %；去珠三角其他城市占40% 。选择就业在本地或家乡占17%，可能是家庭或者婚姻问题，离家太远不能够很好地顾及父母或家庭；或者表现一种恋家症。选择城镇乡村占1%，说明城镇农村市场成熟度相对比较低，对应用型市场营销专业的学生吸收力也比较低；还有4%的同学对就业地点不确定。

6、您最想进入的行业是？[最多3个选项]

IT与通讯业（       ）；金融、证劵、保险业（       ）；商贸业（        ）；

电力、石化等能源业（       ）；广告、新闻出版业（       ）；房地产业（       ）；医药食品业（      ）；旅游交通民航业（       ）；制造业（　　　　）；政府机关（　　　　）。
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对于这次调查，应用型市场营销专业的准毕业生们，他们最想进入的行业，65%的同学选择商贸业，说明商贸领域对应用型市场营销专业人才吸引力大，同时此传统领域需求应用型市场营销的专业人才岗位也比较多，应用型市场营销专业毕业生也有更大的发展空间；41%选金融、证券、保险业，这些金融服务性行业，随着中国市场经济的不断完善和金融服务业的不断拓展，也给应用型市场营销专业毕业生提供了许多相关的岗位，当代应用型市场营销专业毕业生很愿意挑战自己，希望自己在这个未来有巨大发展空间的行业展现自己才华和综合能力。30%选广告、新闻出版业，说明这些行业作为新兴产业，发展空间非常大，而且也非常适合应用型市场营销专业的学生选择，与应用型市场营销专业课程设置有极大的关系。从以上可以看出，同学们找工作都想尽量选择与自己专业相关的工作岗位，表现出准毕业生们都希望自己学有所用，学以致用；在自己所熟悉的应用型市场营销类岗位上来开始自己新的一段旅程。

二、地方高等院校应用型市场营销专业的改革路径和改革方向选择

1、加强应用型市场营销专业性教育；培养应用型市场营销高级人才。

    根据应用型市场营销类新人岗位，主要包括市场助理、市场专员、市场调研、品牌/产品推广、公关专员、活动/会务专员、企划/策划专员、运营专员、宣传文案[1]和教学科研等工作。应用型市场营销人员是各类企业、特别是大中型企业不可缺少的人才。根据我国有关资料统计，从20世纪80年代中期至今，我国企业界自办或协办的人才交流会约两千多场次，而每一次的人才交流会上，应用型市场营销人员都是最受欢迎、最供不应求的人才，随着市场竞争的日趋激烈，这种势头在未来将越来越猛烈[1]。因此，我们应该从学生的专业确定开始，不断围绕应用型市场营销专业就业岗位，强化应用型市场营销的专业性和方向性教育；如从应用型市场营销专业就业岗位看，主要包括（1）企业的销售部门的业务员或主管岗位;（2）零售企业或批发企业的促销员、推销员等岗位;（3）企业营销部门的市场调查、信息统计、售后服务等岗位；（4）企业的营销策划、市场预测人员;（5）各类咨询公司的相关岗位等，因此我们可以开设了相关课程，如销售管理、现代推销学、市场调查与预测、市场营销策划、服务营销学、物流管理、广告学、商品学等作为应用型市场营销专业基础课、专业必修课和专业限选课，不断强化培养应用型市场营销专业人才，并可以按应用型市场营销人才的职业规划，推动学生有目的加强其他相关知识的学习，让学生毕业后有希望看到自己未来职业的发展前途。

2、利用应用型市场营销专业课程，指导应用型市场营销专业准毕业生们就业指导。
    应用型市场营销专业的课程是一个实用型非常强的应用型课程，可以用许多市场营销的专业课程来指导应用型市场营销专业的学生就业。如用市场营销策划指导学生职业生涯规划，就是运用营销策划中的SWOT分析方法，全面自我剖析自己的优势、劣势；结合市场营销就业环境，分析自己未来职业的机会和威胁；通过这些，充分给自己进行职业定位，可以通过自己在校的最后1~2年时间，不断补充完善强化自己某些专业知识和综合素质能力等方面的不足，等到毕业的时候，自己拥有充分的自信心争取自己心中理想的职位。

3、拓宽应用型市场营销专业的基础学习，加大应用型人才培养途径。

从就业的行业领域来看，应用型市场营销专业的毕业生可以从事各行各业，从零售业，制造业到保险金融等服务类行业，社会上三百六十行可谓是行行需要。但是随着市场竞争的激烈，企业普遍青睐于专业化程度高的营销管理人才，这也要求该专业的准毕业生需要更好地提升自己的专业技能，从而提升自己的职场竞争力。据2009年，美国劳工部的统计数据显示，应用型市场营销专业属于需求大，但竞争激烈的职业之一。如果拥有一定的工作经历，富有创造力，并且有很强的沟通能力和计算机应用能力的应用型市场营销专业毕业生可以找到一份收入很不错的职业。在未来职业规划中，该专业的毕业生主要就业方向就是市场研究人员，广告策划人员，公关经理和营销经理及销售经理等[3]。从应用型市场营销专业人才培养的需要和学校应用型人才培养的方向考虑，增加一些提高学生就业能力方面课程设置是非常必要的，如广告学、客户关系管理、商品学、经贸英语、公共关系学、商务与管理沟通、商务谈判、经济法等既是应用型市场营销专业需要课程，而且又是将来毕业生们就业时非常实用的一些课程，帮助学生既学到专业知识，又培养学生适应社会需要等方面专业综合技能。
4、利用学校第二课堂，强化应用型市场营销专业学生综合素质培养。

    在市场营销专业教师指导下组织应用型市场营销专业的学生开展一些特色活动，如“我们都是CEO”，提高校园文化活动的科技含量，鼓励学生积极将所学理论应用于实践，完成学生在大学时代的基本任务——学会认识社会、适应社会的方法，并树立用自己所学的知识去造福社会、服务社会的信念。内容包括：“名家论坛”——专家报告会，聘请校内外专家、学者、企业家来校向学生讲授应用型市场营销前沿理论，讲述自己的创业经历、经营管理经验等；“商海弄潮”——案例分析大赛，选择典型应用型市场营销管理案例，鼓励学生从不同角度进行分析判断，并提出解决方案；“广告冲浪”——广告设计大赛，根据学生所学理论课程，分层次进行组织，大一学生征集广告小品表演、大二学生进行经典广告赏析、大三学生提交品牌广告创意方案；“绝对现场”——模拟招聘，分两个阶段进行，第一阶段优秀自荐材料大赛，第二阶段邀请企业到活动现场进行招聘面试，使准毕业生全面了解企业对应用型市场营销实际需要并及时调整学习方向；如“挑战杯”创业设计大赛，依据国家创业设计大赛具体要求，指导学生组成团队，参加创业设计大赛，鼓励学生的创新思维[4]。活动内容由实践教学基地企业或赞助企业根据自身面临的实际问题提出，有完全真实的背景和研究内容，参与学生必须深入企业，进行调查研究，达到丰富学习生活，锻炼社交能力，培养团队合作精神的目的，最重要的是创造一种综合运用专业知识分析实际问题和解决实际问题的实践能力和机会，使学生的专业动手能力得到真实的进一步学习和锻炼。

三、总结

    本次应用型市场营销专业准毕业生的调查仅仅是在学校完成的一次调查活动，也可以说是现在在校学生的部分准毕业生的在校调查，可能存在一定的不完整性。但从调查结果应该可以看出当代的这些应用型市场营销专业的准毕业生们大多能充分认识自我，给自己一个比较合适的职业和薪酬定位，可以说比较务实。但也反映对自己的职业规划及未来职业发展考虑的不够，然而，大多数准毕业生们对自己从事应用型市场营销专业相关的行业比较有信心，也喜欢自己从事一些有挑战性的工作，充分展现自己专业学习和专业特长，希望学校所开课程能够尽量实用，从而达到在校学习时学有所用，学以至用；通过四年高等学校的教育学习和锻炼，希望自己能够依靠学校所学知识为自己打开一个美好的未来。
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软件工程专业协同创新性实践教学体系的探索
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摘  要：针对软件工程专业存在毕业生与企业需求的应用型人才不相适应的现象，结合协同创新平台建设和我校软件工程专业人才培养目标，探索软件工程专业协同创新性实践教学体系：从课程实验教学、实训平台建设、创新训练、协同培养等方面提出软件工程专业多维实践教学模式。课程实验包括验证性实验、综合设计性实验和课程设计，强化综合设计性实验的比例；建设软件开发实训室、软件研发中心、校外实训基地；加强创新能力训练，开展各类科研训练和学科竞赛；企业参与人才培养方案制定和实施。校企共建并应用实训创新平台，协同培养具有实践能力、创新能力和团队精神的应用型人才。
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Research on Practice Teaching Mode of Software Engineering Major Based on Collaborative Innovation

ZHONG Xiu-yu, LIU Yue-chang, KE Mu-chao XIAO Zhen-qiu

（School of Computer, Jiaying University, Meizhou, Guangdong 514015, China）

Abstract: According to the mismatch phenomenon between software engineering graduates and enterprise needs of applied talent, the construction of collaborative innovation platform and our talent training target of software engineering major, innovative practice teaching system of software engineering major is discussed. The practice teaching mode of software engineering major is proposed from course practice teaching, construction of practical training platform, innovation training and collaborative training. The practice teaching includes confirmatory experiments, integrated design experiment and curriculum design, the integrated design experiment is strengthened. The training room for software development, software research and development center and practical training room outside school are built. The innovation ability training is strengthened, various research training and academic competitions are developed. Enterprise participates in the plan and implementation of talent training. College and enterprise build and apply practical innovation platform, collaborative cultivate the applied talents with practical ability, creativity and team spirit.

Key words: software engineering; talent training; collaborative innovation; practice 
引言

根据胡锦涛总书记在庆祝清华大学建校100周年大会上的讲话精神，教育部推出“2011计划”（高等学校创新能力提升计划），核心在于以人才、学科、科研三位一体创新能力提升。由于大学最基本的功能是人才培养，因此，开展高校人才培养方面的协同创新，以科学研究和实践创新为主导，提高学生的创新能力，成为高校创新能力提升的根本任务[1-2]。从高校发展的角度来看，协同创新是符合时代发展趋势、遵循人才培养规律和科技创新规律的重要理念，能够促使各种类型和层次的高校进一步明确自身发展定位，更加凸显自身特色和优势[3-4]。从现实的角度来看，目前高校培养的不少本科人才普遍存在应用性较低的现象，导致形成一方面专业学生就业困难，另一方面企业面对庞大的就业大军却找不到自己急需人才的局面，这一现象在软件工程专业尤其突出。因此，各校必须以协同创新为引领，将协同创新思想贯穿于学校人才培养、科学研究、社会服务和文化传承创新的全过程，根据自身的定位和目标，提出符合自身特色的人才培养新模式，全面提高教育质量[5—6]。 

1 软件工程专业实践课程体系

嘉应学院是一所省属普通本科院校，培养适应地方经济社会发展需要、具有创新精神和实践能力的应用型人才。根据学校的培养目标与软件工程专业的工程性特点，我校软件工程专业的培养目标定为：使学生系统掌握计算机科学与技术的基本理论和工程应用基本技能，拥有扎实的软件工程领域理论基础，掌握软件项目开发规范及项目开发全过程，培养具有服务意识、创新精神、团队意识和实践能力，在软件工程领域从事工程技术与管理的高级应用型人才。参照中国软件工程学会发布的《软件工程课程指南》和IEEE/ACM推出的软件工程规范,结合本专业的人才培养目标，构建了本专业的实践课程体系。

如表1.表1 软件工程专业实践课程体系结构
	层次
	课程模块
	具体课程名称（实践环节）
	培养目标

	基础层
	专业基础
	计算机科学导论，高级语言程序设计，面向对象程序设计，软件工程概论，数据结构，计算机网络，计算机组成原理
	基本能力

	核心层
	专业核心
	软件设计与体系结构，软件构造，软件需求分析，软件项目管理，软件质量保证与测试，操作系统，数据库系统原理，编译原理，算法分析与设计
	技术知识和实践能力

	综合层
	专业方向
	系统分析与设计，软件平台与中间件技术，统一建模语言UML，数据挖掘与数据仓库，ERP系统开发
	软件过程与系统构建能力

	应用层
	专业技能
	各课程设计、专业见习、专业实习、专业实训、专业竞赛和毕业论文（设计）
	技术应用与创新能力


根据2012年1月出台的《教育部等部门关于进一步加强高校实践育人工作的若干意见》的精神，新形势下高校要进一步加强实践育人，强化实践教学环节，深化实践教学方法改革，系统开展社会实践活动，加强和加快各类实验室、实践教学基地的高水平建设[7-8]。对于培养应用型人才的高校，实践教学在学生实践能力、创新能力、职业素养等方面尤为关键，对于特别强调培养学生实践能力的软件工程专业更具有指导意义。为此，我校在软件工程专业人才培养上特别注重学生的实践能力、创新精神和团队意识的培养,形成了“课程实验教学、实训平台建设、创新训练、协同培养”协同创新性实践教学模式，通过协同创新、资源共享提高实践教学水平，提高人才培养质量。

2 协同创新性实践教学体系

2.1 课程实验教学

为更好开展课程实验教学，加强实验条件建设。我院现有省级重点实验室1个、广东省信息与技术实验教学示范中心1个，同时先后建立了软件实验室、网络实验室、体系结构实验室、CAD实验室、软件开发实训室和创新实验室，开展课程实验教学，搭建了一个锻造本科生实践能力、创新能力的平台。

在专业实践课程体系结构，包括专业基础课、专业核心课、专业方向课、专业技能课等四个模块，这些实践分成课程验证性实验、综合设计性实验和课程设计，强化综合设计性实验的比例，目前开设有综合设计性实验的课程门数为22门，占实验课程门数的90.5%。验证性实验是继理论传授之后的以验证和加深理解为目的的实践，加强学生对基本知识和理论的理解掌握，培养基本技能；综合设计性实验项目是应用本课程的综合知识或与本课程相关课程多个知识域和知识点，给定实验研究目的和要求，由学生自行设计实验方案并加以实现，强调综合能力和设计能力的提高。课程设计是独立的实验课程，独立于具体的课程，又和相应课程有联系，比综合性设计性实验更高级的综合或设计[9-11]。课程设计主要包括《程序设计课程设计》、《数据结构课程设计》、《数据库原理课程设计》和《软件工程课程设计》，在教学过程中，学生组建团队在相应的学时内完成实践项目，锻炼学生综合运用所学知识分析问题和解决问题，培养学生综合应用能力、团队意识和创新能力[12-13]。

课程实验教学主要进行课程内容、教学方法教学改革，如《软件工程课程设计》课程进行了“以任务驱动、小组研讨”的教学方法改革，分组开发软件项目，考核主要采取公开答辩和成果验收的方式，各组代表陈述设计的主要思想、设计过程、主要技术和设计的创新点，然后进行设计成果功能演示及部分性能指标的测试，培养和锻炼学生的语言表达能力、团队精神和创新意识。再如，《数据库系统系统原理》课程实践采用“案例分析”教学法，在教学过程中将各知识点贯穿于具体案例剖析中，通过案例教学法激发学生的兴趣，理解掌握相应知识点，提高知识运用能力。这些教学改革受到学生的欢迎、同行的好评，有效提高了软件工程专业学生的实践创新能力。

2.2 实训平台建设

建设实训平台，利用平台开展实训。项目实训是训练软件工程专业学生利用专业知识分析、解决问题能力的重要手段，提高学生实践能力。为顺利开展专业实训，我们与相关单位合作共建实训平台，在校内建设实训室，在校外建立多个实训基地。

除建立软件开发实训室外，还成立了“软件研发中心”，选派具有丰富经验的教师指导学生研究开发项目。按照软件工厂模式思维，模拟软件企业的项目开发过程。采用团队合作方式完成软件项目开发，学生按不同的知识程度和能力水平搭配开发团队,各成员扮演不同角色，指导教师扮演用户角色，队长扮演项目经理的角色，其它队员则模拟系统分析员、程序员、测试员等角色，分工明确。各团队选择教师科研项目或具有实用价值的项目或自己感兴趣的项目，严格按照企业软件开发的流程完成项目，每个团队根据不同阶段提供对应的成果报告：需求分析、总体设计、详细设计、系统实现和系统测试的报告及用户使用手册等资料，让学生在一种规范化的实训平台上完成项目开发，掌握软件工程的基本思想和方法，培养学生的工程实践能力和激发学生的创新潜能。

此外，我们与国内行业龙头企事业单位建立战略合作。目前，与“中软吉大”和“北京博创”等联合建立校内实验室，与中国电信集团梅州分公司、中国联通集团梅州分公司、中国移动广东公司梅州分公司、深圳旺达信息技术有限公司、南丰电气自动化有限公司、广州华南资讯科技有限公司等多家高新技术企事业单位，共建学生实习实训基地，实现协同创新的“资源共享”。学生在第三、四学年到实训基地进行实践，主要完成软件工程项目开发训练和毕业论文（设计）两大任务，获得更全面的工程实训。

2.3 创新训练

建设好创新平台，加强创新能力训练和毕业论文工作。2011年，我院抓住建设“广东省信息科学与技术实验教学示范中心”的契机，在原有专业实验室的基础上，再投入150万元，新建了智能软件实验室、物联网实验室、计算机图形图像处理实验室、网络与信息安全实验室等4个专业实验室。这些实验室对学生和教师全天开放，充分利用实验室资源，为学生进行课外科技创新实践活动和毕业论文（设计）提供优越条件，为培养学生的实践能力和创新精神提供平台。

加强创新能力训练，开展各类科研训练和学科竞赛。设立学术基金项目和实验室开放项目，开展科技创新活动，为申报省级项目打下基础。去年，我院学生的“三维矢量模型的切片及虚拟重建技术”、“农田拖拉机自动导航系统研究与设计”、“应急物资的无线传感物联网系统研究与设计”等七项项目获得广东省大学生科技创新项目立项。积极开展校内外学科竞赛活动，每年开展“奔腾之旅”系列活动，开展多元化、创新性的软件设计大赛，培养学生的创新意识与创新能力；指定专门教师负责组织和指导学生参加各级竞赛，如ACM世界大学生程序设计竞赛、全国大学生软件设计大赛、全国“挑战杯”大学生课外学术科技作品竞赛、广东省“高校杯”计算机作品大赛、泛珠三角“安利杯”计算机作品大赛、数学建模竞赛等。近三年来，我院学生获得全国专业竞赛奖9项，省级竞赛奖32项，通过各种形式的科技创新活动增强学生的创新意识，培养学生的创新能力。

毕业论文（设计）是人才培养最后的、最重要的一个教学环节，锻炼学生综合运用软件工程相关学科基础理论和专业知识能力解决实际问题，是提升学生实践和创新能力的重要手段。从选题到指导，与企业协同完成，在毕业论文（设计）的选题上，鼓励学生选择教师的纵横向科研项目，鼓励已签订就业合同的学生到即将工作的单位结合该单位的实际，选择合适的课题；鼓励教师到实习基地现场，结合企业实际，指导学生的毕业论文（设计），校企双方共同指导学生毕业论文（设计）。每年派学生到中国电信集团梅州分公司、中国联通集团梅州分公司、泰鸿网络科技有限公司、南丰电气自动化有限公司等单位进行毕业论文（设计），效果非常好，受到相关单位的好评，同时，毕业论文（设计）质量得到保证和提高，近三年来，我院学生在广东省毕业论文（设计）大赛中，获得省二等奖2项，三等奖5项，优秀奖2项。

2.4 协同培养

从人才培养方案制定和实施、产学研推进等方面协同培养人才。高校与企业的协同创新，迅速培养创新人才，才能够充分利用高校与企业、科研院所所拥有的不同教学环境和教学资源以及在人才培养方面的各自优势，实现高等院校培养创新人才的目标[14-15]。首先，软件企业深度参与软件工程专业人才培养过程，共同制定人才培养方案。利用合作平台聘请企业与科研单位专业技术人员参与人才培养方案的制定，如到广东南丰电气自动化公司、广东嘉和电器公司、博敏电子有限公司、宝丽华荷树园电厂等企业了解企业对软件工程专业的人才需求，根据专业特点，科学制定符合自身实际的人才培养方案，并经软件行业专家审核论证。

其次，软件企业工程师进课堂，参与教学。聘请软件高级工程师给学生作软件开发最新技术和软件开发案例的专题讲座，第一线的软件开发人员结合亲身工程实践给学生讲解软件开发案例、具体的开发方法和过程以及工程中碰到的具体问题和解决方法，并对学生进行工程模拟训练，使学生在接触工程实践的过程中，扩大视野，培养工程思维能力。此外，利用软件企业在产业优势，为学生提供实习岗位、 场所、 设备和资金资助，学生在软件企业的实训基地进行工程化实习，完成软件工程项目开发工程训练，提高实践能力和就业竞争力。

再次，协同创新要求“产、学、研”的高度统一，这就要求高校与高校、高校与科研所、高校与企业、高校与地方的密切融合，建立面向科学前沿、行业产业、区域发展协同创新的模式[2]。我们以现有的产学研平台为基础，突出服务地方经济建设和社会发展培养应用型人才的特色，逐步摸索出了开展“产学研”的途径。

加强与省内外高校计算机学院（系）、IT公司的联系和交流，建立省内同层次院校计算机学院（系）的合作关系，全面开展产学研工作；加强与梅州市政府和梅州所在地的企事业单位的联系，争取更多的资金和纵横向科研项目。召开了梅州市制造业信息化论坛暨嘉应学院政产学研会议，为教师进行产学研结合的工作提供平台。调研了广东南丰电气自动化公司、广东嘉和电器公司、博敏电子有限公司、梅州国基金属制造公司、广东嘉味鲜食品公司、梅州市20多个镇等30多家单位，了解企业、政府信息化的现状及需求，加强技术攻关，推动企业技术进步，提升社会科学技术服务能力，推进区域经济的社会发展，实现双方共赢。通过上述活动，“产学研”成效显著，近两年来，获得一项省部产学研结合重大项目“基于智能电网的继电保护系统”、“诚信HACCP食品企业一体化管理系统”等四项“产学研”项目。学院教师和企业专业技术人员就企业关键技术革新、开发新产品等方面共同技术研发、开展联合攻关；同时，鼓励教师将科研成果应用于教学，鼓励学生参与教师的科研项目和软件开发，培养学生实践能力和创新能力，实现人才培养与学校科学研究的协同。

3 结语

实验教学作为人才培养体系的重要环节，是培养学生实践能力和创新能力的重要手段。依托现有的实验室和省实验教学示范中心建设，利用学校、企业和政府资源，开展课程实验教学、实训和创新训练。通过协同创新性实践教学，培养学生的创新精神、服务意识、团队意识和实践能力，实现软件工程专业应用型人才培养目标。
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应用型本科院校物联网专业建设研究与探讨

the research and discussion of building Internet of Things institution in Application-oriented college

（嘉应学院计算机学院    陈生庆）

摘  要：物联网产业具有覆盖行业广、包涵内容多、应用性强等特点，因此物联网专业的建设将有利于地方本科院校优化学科专业结构，调整专业布局，向应用技术型高校转型。本文从建设合理优化的物联网课程体系、物联网专业师资队伍的建设、物联网实验室建设、专业教材建设、网络课程的建设这五方面来研究和探讨物联网工程专业建设、实现培养应用型物联网人才的目标。
the industry of Internet of Things has some property such as including many industry, and applications, and so on. So things will be conducive to building a professional local colleges structure of academic disciplines, professional layout adjustment to the application of technology-based university transformation. This paper will discuss the construction of a reasonable curriculum system professional faculty, construction of laboratory, teaching materials, construction online courses. What we show will help to set up Internet of Things institution in Application-oriented college and training students.

关键词：物联网工程 ； 应用型人才 ；专业建设；人才培养
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一、物联网专业建设的现状

物联网(Internet of Things, IoT)是通过射频识别( RFID)、红外感应器、全球定位系统、激光扫描器等信息传感设备，按约定的协议，把任何物品与互联网连接起来，进行信息交换通信，以实现智能化识别、定位、跟踪、监控和管理的一种网络。物联网是继计算机、互联网和移动通信网之后的信息技术革命，其应用将深入到物流、家居、交通、环境监测、军事等人类生活的各个方面。物联网技术的发展整合了计算机技术、通信技术、智能技术等领域，为其发展提供了新的广阔的空间。

物联网带来的产业规模将是互联网的30倍，对物联网的人才需求在不断增长，因此面向国家战略性新兴产业发展的需要而设置的物联网工程专业成为各个高校专业建设的重要方面。2014年2月26日，国务院召开常务会议，部署加快发展现代职业教育，其中特别提到“引导一批普通本科高校向应用型本科转型”。在这样的背景下，该专业的设置更是成为地方本科院校优化学科专业结构，调整专业布局，向应用技术型高校转型的突破口。

由于物联网技术还处于发展阶段，各个高校的培养目标、学科设置模式和专业发展的侧重点又有不同，在物联网专业建设上缺乏现成的经验。本文试图从物联网从技术架构的视角探讨应用型本科院校物联网专业的建设。

物联网的架构大致可分为三层:感知层、网络层、应用层。 感知层由各种传感器节点和射频识别等硬件及网络协议构成，运用RFID定位、WSN 、传感器自组网等技术进行信息采集；网络层由各种嵌入式处理器为内核的网关软硬件组成，运用无线或者有线网络途径将网络层采集到的数据传递给物联网服务器数据库和互联网；应用层是将传递到互联网和网络服务器数据库的数据信息实现具体智能物联网应用。感知层设计需要学生运用、开发设计各种传感采集设备，通过各种传感采集方式实现信息采集；网络层设计需要掌握数据和设备的通信技术、网络传输技术、数据接入技术。应用层需要学生具有运用物联网技术在不同领域的上层应用设计、数据安全、系统集成、数据使用等能力。

可以看出，物联网专业设计的技术是非常广泛的，需要开设的课程也是非常多的，如果按部就班按照从理论到实践到应用的教学模式，受制于应用型本科院校的师资水平、教学条件和学生基础，很难要求学生全面扎实掌握各方面的理论方法和应用范式。如何建立适合应用型本科院校的课程体系、师资队伍、实验支持环境、专业教材和网络学习平台，是摆在我们面前必须解决的任务，本文将结合物联网的技术架构特点和应用型本科院校的实际情况对这些问题进行讨论。

二、合理优化的物联网课程体系

应用型本科院校培养物联网专业人才的目标是培养掌握物联网应用技术，具有物联网基本理论、基础知识，具备基于计算机技术、传感信息处理技术和互联网技术进行信息标识、获取、传输、处理、识别和控制能力的应用型人才。课程体系是否合理直接关系到培养人才的质量。因此课程体系的建设应基于物联网的三个技术架构层次来设计，建立以应用为目的，以必要的理论准备为基础的课程模块。在物联网工程专业课程体系中以物联网导论、嵌入式技术基础两门课程为先导，配合简单的设计性实验，使学生在专业学习的初始阶段就了解物联网的整体开发过程，以应用开发模式的学习为导向，指引学生的专业规划，这对应用型人才的培养是有效的，也是必要的。培养学生在感知层设计的能力，可以在专业限选模块开设传感器原理及应用、RFID原理及应用、无线传感器网络等课程，这些课程应侧重于传感器的使用，在掌握基本原理的基础上强调应用环节的学习。为了培养学生在网络层对数据的传输及接入处理等能力，开设数据处理及智能决策、物联网通信技术、海量数据存储等课程，这些课程应强调对算法模型的基本了解和应用而非全面的理论知识学习。

在此基础上，为了使学生了解物联网技术的在不同领域的具体应用模式，可以开设物联网应用开发，在专业任选课模块中开设物联网控制、物联网信息安全技术、物联网工程设计与实施、Android系统开发等课程。针对应用型本科的应用型人才培养目标，在课程体系中要增加实践课时的比例。物联网产业具有覆盖行业广、包涵内容多、应用性强等特点，因此为了鼓励学生自主创新，自主创业，在通识教育模块和专业任选模块中可以增加创新学分。鼓励学生将所学的物联网技术进行自主应用，自助创新。

三、物联网专业师资队伍的建设

物联网是典型的交叉学科，涉及到电子、计算机、测控、通信等多方面专业知识，而物联网又是2008 年才开始发展，几乎每个地方应用型本科院校的物联网教师大多都没有接收过物联网专业的系统学习，专精于此的教师严重短缺。因此专业合格的师资队伍的培养和建立也是目前迫切要解决的问题。围绕物联网的三个技术层次，通过以下措施可以不断提升教师专业教学水平，建立合格、高素质的教学团队。

1、感知层方向的教师可以从电子信息技术专业等相关学院调入或聘请。网络层方向的课程可以让计算机专业的老师担任，应用层方向的老师可以聘请各高校、企业和科研院所的教授、高级工程师院担任兼职（客座）教授，实行专兼结合。同时不定期为专业教师进行技术指导和讲座。定期委派青年教师到高校、高科技企业进行科研项目的参与和开发工作从而加深对物联网相关技术的理解进而提升应用能力，更好的提高应用层方向教师的教学能力。

2、由于经费和时间的限制无法做到让每个专业教师及时全面的得到培训和提升，可以通过教研室活动，教学团队活动定期开展物联网相关技术的研讨和专题讲座活动，通过互相学习，互相交流让教学团队的每个老师了解物联网专业各门课程的教学内容和教学重点，从而有的放矢地把握自己所教课程的内容和重点，明晰本课程在整个课程体系的位置，让整个课程体系中的各门课之间有更好的衔接和有各自的重点，避免有些交叉课程在内容上的重复讲解，节约教学时间和成本，提高教师在教学过程的大局观，获得更好的教学效果

四、物联网实验室建设

物联网专业相比较传统专业更侧重实践性和应用性，因此物联网实验室建设是专业建设必不可少的一个环节，然而建设实验室需要投入大量的人力、物力、财力，因地制宜在整合原有实室的基础上搭建物联网实验实训室是避免重复建设、合理利用资源、降低建设成本的有效办法。物联网实验室训室也要围绕物联网的三个技术层次建设。传感层方向的实验室可以根据课程体系在嵌入式实验室的基础上建立传感器实验室、RFID实验室。网络层实验室在原有计算机网络实验室、信息安全实验室、计算机软件工程实验室基础上再搭建数据通讯实验室可基本完成网络层的实践课程的需要。应用层实训室可以选择一些企业开发完成的应用层实验平台(如智能家居、智能安防、环境监测、智慧农业等)，作为物联网应用实训平台，这样更有可操作性和实践性。

五、专业教材建设

根据当前物联网方面的教材不够完善，不够切合本校的实验环境和学生基础的特点，在前期的教学过程中不断听取学生、教师的反馈意见、积极探索和研究最前沿的专业技术，制定出适合本校、本专业自编教材编写计划。编写具有本专业特色的教材与电子教材，教材编写过程中注意聘请各企业的资深技术人员作为顾问参与教材编写，力求教材编写更接近社会需求。 

六、网络课程的建设

由于物联网是典型的交叉学科，涉及到电子、计算机、测控、通信等多方面专业知识，单纯的依靠人才培养方案中的课程体系无法涵盖所有物联网涉及到的知识点，因此借助于当今应用广泛的网络教学平台可以弥补这一缺陷。通过资源多样化的网络课程建设，提供物联网专业涉及到的而课程体系中由于多种因素无法提及的边沿课程。学生可以根据自己的基础和兴趣点通过网络课程中的电子教案、电子课件、教学视频、教学音频等媒体去主动弥补和强化某些课程和知识点。这样通过网络教学平台一方面为学生提供一个自我学习、自我完善职业能力的技术平台[3]。另一方面通过丰富多彩的网络课程资源做到因材施教，个性化培养的目标

（六） 结语 

物联网产业的发展为应用型本科学院的人才培养开辟了新的方向，应用型本科院校应抓住机遇，综合运用各种有效资源和有效措施来共同完成专业建设，为社会、为地方经济的发展培养合格的高质量的物联网人才。

[3] 王茹   开放大学物联网专业建设研究












































































































(作者简介：黄崇林（1975－），男，广东廉江人，硕士，副教授，现于广东石油化工学院机械设计制造及其自动化专业从事教学与科研工作。


(作者简介：李霞（1973-），女，硕士，讲师，广东石油化工学院化工与环境工程学院。


(作者简介：刘红梅（1966—）,女，广东梅州人，教授，主要研究方向：应用语言学及翻译理论。


[基金项目] 广东省本科高校教学质量与教学改革工程立项建设项目（粤教高函[2014]97号）研究成果之一。


(吴华山（1962-）辽宁抚顺人，嘉应学院音乐学院教授，主要研究方向：音乐教育、理论研究。


王小锋：（1977-）甘肃宁县人，嘉应学院音乐学院讲师，硕士研究生，主要研究方向：音乐教育、理论研究。


作者简介：古广胜（1965-）男，广东梅县人，管理学副教授，从事应用型市场营销、商业经济、文化产业等研究。


基金项目：2012年广东省高等教育教学改革项目（项目编号：2012288）阶段性成果。


大三、大四是指在高校就读的大学三年级学生、大学四年级学生
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